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Konferanse-
rapport

Dette nummeret av Rapport tar for
seg SORs fagkonferanse i Bergen i
april.

Konferansens hovediema var kom-
petansebygging i kommunene under
hovedtittelen «Klart vi kan!»

Kurs og informasjonsutvalget
hadde satt sammen et bredt og inn-
holdsrikt program som tok sikte pa &
formidle positive erfaringer pi dette
viktige feltet.

At temaet blir oppfattet som viktig
av de som jobber i feltet tyder godt
og vel 200 deltakere pa.

[et at tre representanter for regje-
ringen samt leder og saksordforer fra
Stortingets sosialkomite deltok som
foredragsholdere og paneldeltakere
viser at ogsa myndighetene tar utvik-
ling av kompetanse i arbeidet med
mennesker med psykisk utviklings-
hemning alvorlig.

Det samme gjar det faktum at si
vel brukerorganisasjoner og ansattes
organisasjoner var representert med
fremtredende tillitsvalgte.

Statssekretier Svein Helgesen i
Kirke-, utdannings og forskningsde-
partementet understreket sterkt be-
tydningen av-at Tagfolk har fora der
de kan komme sammen og utveksle
erfaringer, og utvikle ny viten.

For oss | Samordningsridet som
jobber med a skape slike fora. er bide
Interessen og ulsagnene en inspira-
sjon til & viderefure arbeidet,

Og vi tillater oss ogsa a tolke det
som signaler om at vi kan regne med
myndighetenes stptte ogsa i fremti-
den.

Samordningsridet ser pd dette som
noe av det viktigste vi kan bidra med
innen feltet i dag, og vi vil ta initiativ
til ogsa andre former for kompetan-
seutvikling i tiden som kommer,

Vi hiper at bladet vil vere av inter-
esse biade for dem som var med pa
konferansen, si vel som for alle vire
wyrige lesere.
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Kommunait
ansvar

Noe av den viktigste og mest omfattende kritikken
som 1 sin tid ble reist mot helsevernet for psykisk ut-
viklingshemmede (HVPU) var at det var et helsevern
uten fagfolk, | NOU en om «Levekiir for psykisk ut-
viklingshemmede» ble det med styrke hevdet at til-
gangen pa faglolk ville vere bedre 1 samfunnet uten-
for institusjonene.

Institusjonene er ni borte, - og ingen ensker dem
tilbake - men vi har na fakta pa bordet som viser at
fortsatt er psykisk utviklingshemmede forfordelt med
hensyn til tilgjengelige helsetjenester og opplelging
fra fagfolk.

Reformens hensikt var normalisering og integre-
ring. Siktemiilet var at en del av de psykisk utvik-
lingshemmedes behov skulle bli dekket av de allment
tilgjengelige tjenestene. Kommunene fikk hovedan-
svaret for tilbud og tjenester.

Landets habiliteringstjenester opplever imidlertid
kommuner som star uten fagfolk til 4 dekke bide de
spesielle og de alminnelige behov utviklingshem-
mede har. Og det som verre er - i den grad fagfolk
finnes, vegrer de seg mot & behandle utviklingshem-
mede, under henvisning til manglende kompetanse.

Deer er selvialgelig bare ett svar pa dette. Kommu-
neng ma ta ansvar.

Kommunene ma ta ansvar for mer enn i skaffe lin
og bygge hus, Kommunene ma ta ansvar for mer enn
i hyre inn ufaglerte til & bemanne husene. Kommu-
nene ma ta ansvaret for at utviklingshemmedes livs-
kvalitet ikke nok en gang blir skuslet med i dyre og
darlige lesninger.

Nir vi harer om fellesboliger med fire beboere og
tyve stillinger som er bemannet med sytti - 70 - per-
soner tenker vi: Overgrep !

Regjeringen satser nd pd utvidelse av studieplasser
og etter- og videreutdanningsprogrammer for de ak-
tuelle personalgruppene, og det er bra. Meget bra.
Men det er i kommunene den enkelte psykisk utvik-
lingshemmede mater virkeligheten. Og i kommunerie
mangler fortsatt kompetansen.

Derfor er det nedvendig at sdvel brukerorganisa-
sjoner, fagorganisasjoner og andre legger et press pa
den enkelte kommune for & {4 1 gang kompetansehe-
vende tiltak lokalt.

i
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Korleis mete
kompetanseutfordr

Statssekretzer i Kirke-,
utdannings- og forsk-
ningsdepartementet,
Svein Helgesens ap-
ningsforedrag pa SORs
fagkonferanse i Bergen

Viktige spersmal pa
dagsorden
Takk for invitasjon til ein spen-
nande konferanse med fokus pd
viktige tema. For politisk leiing
i KUF er det bide utfordrande og
interessant @ bli invitert med som
medakior og samtalepariner i
alle miljs der ein ¢ oppratt av
kompetansebyoging, ikkje minst
utantor dei vidanningspolitiske
omrida der vi har eit forvalt
NiNgsmessig primEransyar
Konferansen set enormt vik-
tige sparsmdl pd dagsorden. Pri-
oriteringa av konferansen fri de-
partementalt politisk nivii er en
klar uttrykk for
det. Detl er svien
sjeldan an arranga- ,
rar kan stlle opp
med 3 represen-
tantar fri politisk
leting i 2 departement som akte.
rar pi ein og same konferanse.
Grunnen er enkel nok. Kompet-
ansebyaging er i fokus som aldri
for. Eg vil utdjupe det nrare i
foredraget mitt. | tillegg blir
kompetanseutfordringaneg pi
komferansen sett inn i eit brei
of sveert akiuelt perspeknv, -
med fokus pd mua. pedagogiske,
organisatoriske, psyvkologiske,
Juridiske og etiske dimensjonar.
Spennande er det oesd at konfe
ransen samlar bide politiske. ad-
ministrative og faglege aktgrar
til dialog om kompetansebyg-
ging i lokalt perspektiv, - og pa
tvers av profesjonar, sekiorar og
forvaltningsnivi. Engasjement

Kompetanse-

bygging er |
fokus som aldri far

pi tvers er nemleg avejerande og
nedvendiz for verkeleg i nd nve
miil og dokumentere konferanse-
visjonen i praksis: Klart vi kan !

Oppdraget med 4 halde eit dp-
ningsforedrag er eit privilegium i
den meining at ein stdr relativi
frite 1 val av innfallsvinkel. Eg
vil i lapet av mi tlmilie td
preive & gi mitl bidrag 6l bak-
leppe for konferansen ved 4 fo-
kusere pi 4 hovudpunkt. Eg vil
sele litt om:

B betvdninga av kompetanse -
og om kompetanseutfordring-
ane pd terskelen til eit nytt dr-
[usen.

B kva regjeringa lenkjer om
handlingsstrategiar for a
mgte kompetanseutfordring-
ane 1| samfunnet generelt.

B Stmeld. nr. 23, Om opple
ring av barn, unge o vaksne
med seerskifde vanskeay;, som
eitt eksempel pd korleis re-

gieringa tenkjer

om kom [JL'lEthI'.‘-
by gming pi eil

L |r."u1|: SO G

aktuelt for denne

forsamlinga.

B sentrale forutsetningar for 4
lukkast i arbeidet med kom
petanse-byeging, med serleg
tanke pi kommuneniviet.

Kompetanse og kompet-
anseutfordringar

- Tiden fordver at der vides me-
gt - Slik formulerte Hartvig
Missen si programerklering for
der store utdanningspolitiske re-
formarbeida han stod i bresjen
for i Morge fri ca. 1850,

- Kunnskap er npkkelen til
neste drtusen. - Slik formulerte den
regjeringa eg representerer sin ut-
danningspolitiske visjon i Voksen-
asen-erkleringa hausten 1997

To programformuleringar fri

ulike tidsepokar - som uttrykkjer
ei felles erkjenning:

Kompetanse - § form ay indi-
viduwell og kollektiv kunnskap,
klokskap og karakter -, har til
alle tider hatt og vil alltid ha av-
gierande betvdning for person-
leg vokster og livskvalitet, for
verdiskaping og samfunnsutvik-
ling.

[ lppet av det siste hundredret,
- mellom Hartvig Nissens og viu
generasjon -, har histor vilr de-
monstrert kor kort avstanden kan
vere mellom framtidsretta utvik-
ling og historiske flbakeslag. Vi
har sett korleis kunnskap og
kompetanse kan vere med pd
foredle menneskeleg og intellek
tuell kapital og gjennom smi og
store steg bringe utviklinga vi-
dare. Tenk
berre pd kva ny ,
kunnskap, inn-
sikt og reflek-
sjon har hatt &
seie for utvik-
linga innan dei
fagomrida de
er akigrar pi, -
fior var mite &

Vi kjenner til
skremmende
katastrofer som fel-
gje av at kunnskap
og viten er blitt
brukt som reiskap
for destruktiv og

fornyast og oppdaterast konti-
nuerleg for i gjere nytie i
mate med nye utfordringar.
Utdannings- og forskingspoli
tikk for eit nytt drtusen md
derfor utformast i eit livslangt
leringsperspektiv.

B Kjeldene til kompetanse er
mange. Skole er berre ein @
mange keringsarenaer. Gren-
sene mellom skole og andre
arenaer for lering, ikkje
minst arbeidslivet, vil mitte
by girjast vidare ned. Ny ek
nologi revolusjonerer matane
vi lrer pd. Vi kan i aukande
grad hente kunnskap uav-
hengig av tid og stad, - via
“digitaliserte motorveg

gar

Informasjons- og kommunika-
sjonsteknologi er ¢
hovudirsak til dei
raske 0 siore cn
dringane, Ca 10%
ay arbeidsplassane
i Europa forsvinn
kvart dr, og ca 10%
nye kjem til. Om-
strukturering og ny
teknologi stiller

tenkje og menneske-fiendtleg stadige krav til ny
handle pd i for- - o endra kompe-
hold il f.eks. handling tanse for arbeidsta-

menneske med utviklings- og
funksjonshemmingar | Men vi
kjennar minst like god til
skremmande katastrofer som fal-
£je av at kunnskap og vilén er
hiint brukt somm redskap for de-
struktiv o menneske-fendtleg
handling

Mar vi skal utforme politikk
for kompetansebygging i eit nyo
driusen, md vi m.a. ha felgiande
bakteppe klart for oss:

B Vi opplever stadig raskare en-
dringar i samfunnet, Mykje
kunnskap er derfor “dato-
stempla”. Kompetanse ma

karane, Det er i denne saman-
hengen ikkje nok i rekruttere ny-
utdanna, vi ma dringane. Ca
0% av arbeidsplassane | Europa
forsvinn kvart dr, og ca 10% nye
kjem tl. Omstrukturering og ny
teknologt stiller stadige kra
Kompetanse vil vere vir vikii-
gaste nasjonale ressurs og kon-
kurransefaktor i det 21. hundred-
rer. Var visjon skal vere a gi
menneske hjelp ol & utviklast og
foredlast giennom at den kan al-
eigne seg og @i bruk nyrtig
kunnskap ng brei kompetanse, -
sett inn 1 eit samfunnsgagnleg og
etisk perspekiiy,



Statssekrefar
i KUF, Svein
Helgesen

Enkeltmennesket skal st i fo-
kus for samfunnet sin kompe-
tanse-innsats, - ikkje beme som
“tannhjul™ i arbeids- oz sam-
funnsliv med hjeme og hender,
men ogsid som sosialt dndsvesen
med verdiar, kjensler, tra og tvil,
Det er ikkje minst viktig som
forutsetning ndr vi tenkjer om-
kring kompetansebygging pd
kommunalt nivd, | mete med ut-
fordringane bide i helse- og so-
sialsekior, barnehage- og skole-
sektor og kulursektor. T all vir
tenking om kunnskap og kompe-
tanse snskjer vid ha 1 fokus det
som i Laereplanens generelle del
blir kalla «det integrerte men
neske”, - skapande, meinings
spkjande, arbeidande, allmenn
danna, samarbeidande og miljs-
medvitne menneske som kan
vere med pd i leggje grunnlag
for livskvaliter, verdiskaping og
velferd i nitid og framuid, Og
her snakkar vi om menneskeleg
likeverd, uavhengig av intellek-
tuell handbagasje. Eg vil gjerne
bruke eit lite og enkelt dikt av
Tore Thommasen, “Jeg er en
save”, som ottrvkk for den
grunnleggjande respekt absolutt
alle skal metast med:

Jeg eren gave til livet.
Jeg er en sang jeg mi synge selv.
Jeg er et dikt jeg mit skrive.

Jeg er endag som: gir sent mot kveld,

leger en gave til dagen.
Jeg er et bilde jeg maler selv,
Jeg er som blomster i hagen.

leg eren dag som gir sent mot kveld.

Kompetanseutvikling handlar
om mykje meir enn rein skono-

misk verdiskaping. - Man kan

ikke ensidig kjgre verdiskaping
o glemime verdi-
siden, IDhr par

der gall, seier BI- ,
rekior Torgeir
Reve i gil inter-
viu. Terry Neill,
toppleiar i Kon-
sulentziganten
Andersen World-
wide, etterlyser betre menneske-
kunnskap hos moderne bedrifts-
lerarar. Han snakkar om lojalitet
og personleg forankring, om d
setje fokus pa heile mennesket,

diskaping

om i gi rom for kjens-
ler og verdiar og skape
ein kultur prega av re-
spekt og anerkjenning
Chesil i eit naerings-
livsperspektiv gjeld den
gamle sanninga. - Men
nesket lever ikkje av
brpd dleine [ - Derfor
har Regjeringa over
ordna framtidsmdl for
enkeltmenneske og
samfunn som bakieppe

Jeg eren gave til jorden. for kempetansepolitik-
Jegeret miiskapjﬁg bruker selv. ken. Vi skal og ma vere
Teg e N’ﬂ‘ﬁ !l!,. opptatt av inteflekivel]
£ ] 3 i kapital som er ndven-
Jegeren ﬂag mmgﬂrmnt mot kveld. dig for i gi auka ako-

Kompetanseut-
vikling handlar
om mykje meir enn
rein skonomisk ver-

nomisk verdiskaping og konkur-
ransekraft, bide pd bedrifts- og
samfunnsnivd, Men vi mi sam-
tidig skape sosial, kulturell og

etisk kapital , - for

i mote vitale ut
fordringar nir det
gjeld m.a. miljs,
samarbeidsrela-
SjONAr 08 MEannes-
keverdsforhold.
Den overardna
kompetanse-utfor-
dringa er d leggje 1l rene for
livslang lering i vid forstand,
langs dei dimensjonane som
Linescos Delors-kommisjon har
trekt opp med sine fre hovodmal
for livslang lering;

B g leere d leve saman

W i lere d tileipne oss kunnskap

W i lere d bruke kunnskapen

W urvikle ei personlep kiensle
AV @nsvar som sei oss i stand
til d arbeide mot felles mdl

kompetanse skal altsd ikkje for-
stiast eindimensjonalt, For a
mgte utfordringane i samiunn
under utvikling og endring
trengst ulike former for kompe-
tanse:

B Intellektuell kompetanse i
form av oppdatert kunnskap

pi hpgste nivi,

B Sosial kompetanse i form av
evne til samhandling og sam-
arbeid.

B Endringskompetanse i form
av evne tl livslang lwering og
omstilling Gl stadiz nye kray
og uifordringar,

B Kultur- og livesynsforankra
kompetanse 1 form av etisk
“handbagasje” til hjelp nir vi
blir ntfiordra til & gjere reflek-
terte moralske val med falgjer
biide for oss spalv og ko-
mande generasjonar,

Forutsetningar for kom-
petansebygging for
vaksne

S-talet har vore barm og unge
sitt kompetansetidr, - med Re-
form 94 o Reform 97 i fokus,
Det er grunnleggjande viktig &
by
grunnmur av brei og allsidig

goje ein mest mogleg solid

kompetanse hos barn og ung-
dom, - gjennom grunnskole og
vidaregaande oppliering. Jobben
er likevel ikkje gjort med det.
Raske endringar i arbeids- og
samfunnsliv stiller nemleg
enormt store kray til kontinuer-
leg omstilling, utvikling og opp-
datering av kompetanse ogsa for
vaksne, Det er slutt pa den tida
da v var ferdig utdanna den da-

gen vi slamra skuleporten bak
oss, med vitnemal eller faghrev i
handa, Tida krev livslang la
ring. Vi lever med e teknolo
gisk wivikling og ei sterk globali
sering av bade gkonomi og ar
beidsmarknad som Krev at vi
heile tida fornyar kunnskapen
viir, og som utfordrar til nye mi-
tar i lere pi. Samla sett trur eg
det er grunn til & hevde at vi star
overfor ein kompetanserevolu-

sjon. Vi vil | aukande grad bli
utfordra til & fenkje og handle -
dikalt annleis i forhold 6l lering
og kompetanse-utvikling gnn vi
har gjort fram Gl i dag,

Derfor er det @i prioritert sak
for Regjennga i gjene politiske
grep som kan ruste norsk sam-
funns- og arbeidsliv til & mgte
kompetanse-utfordringane fram
for og inn i det 21. hundrearet.
Eit hovudgrep vil vere i stake ut
prinsipp og strategiar for eit
kompetanselaft for vaksne, gjen-
nom i stortingsmelding om et-
ter- og vidareutdanning. Ei slik
melding vil bli lagt fram i lapet



av i veker. | lapet av vinteren
bizir vi hatt et kontakt med bdde
arbeidsgjevar- oz arbeidstakaror-
ganispsjonane om desse spors-
mila. Entusiasmen for saka er
betydeleg, og i alle fall pa inten-
sjonsniviel er det imeleg stor
semje om falgjande hovudforut-
setning: Ei1 eventuell reform mé
haserast pd eit forpliktande 3-
partssamarbeid. Det vil 1 praksis
matte bety at det offentlege sol-
ler opp m.a, med meir fleksibel
“skreddarssdm™ pa tilbodssida,
med tilrettelegging av vett tl per-
misjon, med tilpassa tilbod om
studiestatte til livsopphald under
opplEring og med meir Apne og
fleksible system for godkjenning
av realkompetanse. Dette har
statsministeren all lova at vi fri
offentleg side vil gréie neerare ut,
1 eit samarbeid med par-
tane i arbeidslivet. Ar-
beidsgjevar- og arbeidsta-
karsida ma pi si side ved
komande lgnsoppgjer
vere innstilt pd i priori-
tere deler av den pkono-
miske ramma (il kompet-
ansehyggingsformal i sta-
den for tl fleire kroner 4
handle for, Med dette
som bakgrunn er det vel i
dliag retta seie at det finst
fleire som i lys av varens
lansoppgjer ser med
spenning og ei betydeleg
uro pa realisme og fram-
drift av reformarbeidet vi-
dare. Vi har nemieg fleire
gonger for formulern vi-
sjonar oim kompetanselof
for v Lll\hrll.,‘ SOITE Y YINsc
grunnar har hamna som stdysam-
larar i ulike slags skuffer,
Giennomgangen av ca. 250
heyringssvar til innstillinga fra
Buer-utvalet viser at ulike akte
rar har forskjellige fokus og pri-
oriteringar, avhengig av kor dei
star, Utfordringane er mange og
store, Det handlar om a ta i bruk
ny teknologi pa ein heilt annan
mate enn fgr, for i tilhy bruka-
rane kompetanse der dei er. Det
handlar om & prove i minske
kunnskapsklafia mellom ulike
grupper. Det handlar om 4 g
meir brukartilpassa og feksible
tilbod, o om i utvikle system
S0 pd ein meir dpen mite enn i
dag dokumenterer og verdset den
enkelte sin reelle kompetanse.
Det handlar om ta i bruk mang-
faldet av leringsarenaer i sam-

, Det er slutt
pa den tida da
vi var ferdig utdanna
den dagen vi slamra
skuleporten bak oss,

funmnet, arbeids-
plassen ikkje
minst., Det hand-
lar om & omstille det offentlege
mtdanningssystemet til & mete et
ter- og vidareutdanningsutfor-
dringane, & krevje smidighet og
haldningsendringar bide av |-
rarar, forskarar og departemen-
tale byriikratar.,

Wi har alt i dag mykje god et-
ter- 0g vidareuldanning pa alle
nivii. bide internt i arbeidstiver
og i offentlege og private institu-
sjonar, Vi startar derfor ikkje pa
berr bakke. Utfordringa ligg i 8
utnytte dei faglege, teknologiske
og skonomiske ressursane endi
betre, | konstruktiv sambandling
mellom fleire tvpar akiprar,
Llike omsyn mi balanserast opp
mot kvarandre, Samtidig blir vi

utfordra 1l & gjere framtidsretta
vegval., ¥i mi vurdere kompet
anseleftet 1 lys av situasjonen pd
arbeidsmarkedet. Vi treng 4 ha
verkemiddel som kan stimulere
kompetanseutvikling bidde i smd
og meflomstore organisasjonar
og verksemder, her under kom-
muneniviet, Vi mi finne balan-
sen mellom opplerng i skole og
pit arbeidsplass, og vi reng i av-
klare styringsretien nar den en-
kelte sine kompetansesnske kol-
iderer med arbeidsgijevar sing
behov, Tkkje minst handbar det
wm i bli samde om ansvars- og
kostnadsdeling, - kva det offent-
lege, arbeidsgjevar- og arbeidsta
karsida skal leggje i “dugnads
potten’.

Eg trur vi i framitida vil sjd eit
“torg” for etterutdanning og vak-

med vitnemal eller
fagbrev i handa

senopplaering
med stadig meir
yrande aktiviter.
Her vil det altsi vere rom for
mange akterar, - bide offentlege
og private . Eg vil gjerne fram-
heve som eit viktiz mil for re-
gjeringa at vi

kan femne
vidt og ni alle

grapper med
Forsterka vak-
senoppli-
ringsinnsats,
0gsi grupper
med spesielle
behov, Med eit slikt bakgrunn-
steppe kan ein motverke at kom-
petanseklpfia blir endi breiare
og djupare, oF ot vi Firei Mat-
teusreform der dei som har my-
ke, fir meir, oz dei som har lite

utfordringar

fra fur, blir hengande enno
lenger etter. Tkkje minst ligg det
ei utfordring i & motivere og til-
retteleggje pedagogisk og meto-
disk for kompetansebygging for
dei mange vaksne som naler,
mia. pa grunn av. vonde minne
fri eiga skoletid.

Skepsisen tl departement og
aifentleg widanningssysiem som
framtidsretta aktorar og entrepre-
nrar i mte med kompetanse-ut-
fordringane er stor 1 mange
milje, Eg har ingen vanskar med
i forsta det. Fri viir side er vi
innstill pa i prsve a gjere ein slik
skepsis til skamme. Vi ser det
s0m i prioritert oppgave moa. 4
medverke til at det offentlege ut-
danningssystemet kan mate ul-
fordringane og fungere som
framtidsretta padrivarar og kata-

Rein mark-
nadsstyring
duger ikkje | forhold
til sa vitale framtids-

Ivsatorar pa dette omradet. Det
vil krevje mykje av bade depar
tement og utdanningsansvarlege
pé institusjonsniva. Men det er
klart vi kan | Milet skal vere &
fi offentlege og fagleg ansvar-
lege private akigrar til & 1o eit
felles loft ng skape
eil funksjonelt kom-
petansenettverk som
er i stand til 4 levere
den kompetansen
brukarar og samfurn
etferspar. ¥i er m.a,
innstilt pd & utfordre
og hjelpe vidaregi-
ande skolar, hegskolar og uni-
versitet il a mobilisere tilsirek-
Keleg omstillingsevne og nylen-
king il & framstd som heilt sen-
trale etter- op vidarcutdannings
tilbydarar. Vi er opptatt av i rea
lisere intensjonane bak eit
“ipe universitet” gjen-
nom det eksisterande
Morgesnetter, med uni-
versitets- og hogskolesek-
toren som Clokomaotiy™
Og vi vil gjeme £3 hpve
til & vise at det finst meir
enn nok av enlreprendr-
og utviklingskultur 1 det
offentlege styringsverket
til i ta det overordna an-
svaret for & administrere
og samordne it nasjonal
kompetanselatt for
vaksne. Hein marknads-
styring duger ikkje i for-
hold 1l si vitale Framtids-
utfordringar !

For i lukkast med
kompetansebygging mé
i ivareta to vitale behov:
kvantitet og kvalitet. Det vil
gielde ei kompetansereform for
vaksne si vel som det gield ordi-
niEer furstegongsutdanning. Siik-
kordsmessig nemner eg i denne
samanhengen 2 andre saker som
er pi departementet sin akmuelle
dagsorden:

B Vi er inne i avsluttande fase
med vikiig rammeplanarbeid
for utdanning av fagpersonale
som arbeider med m.a. psy-
kisk utviklingshemma. Fri
politisk side falgjer vi av na
turlege grunnar ikkje slikt
fagleg arbeid pd heilt kloss
hald. Men som utdannings-
politisk ansvarlege er det vik-
tig for oss 4 sjd 0l at ramme-
og fagplanar har forankring 1
dei uifordringane kvardagen



, Eg trur vi i
framtida vil sja

eit “torg” for etterut-
danning og vaksen-

opplaring med sta-
inneber, Disku- dig meir yrande akti- eller funk-
sjonen om bruk vitet sjonshem-

ay tvang og makt
mi f.eks. avspegle seg i slike
planar.

B Departementet vil om i ve-
ker legaye fram e storings-
melding om dimensjonering
av studiom ved universitet oz
hagskolar framover. Utan &
i inn i talgrunnlaget i denne
meldinga kan eg alt nd trygt
spi at den vil skape grnnlag
for mykje diskusjon, og utfor-
dre hpgskole-Norge til om-
stilling og nytenking, - for 4
sikre kompetanse gjennom re-
kruttering av dei rette type
fagfolk, Ikkje minst innan
helse- op sosialsekioren vil
det truleg vere nadvendig
med omstillingsgrep. Omfor-
deling av ressursar og kompe-
tanse mot steme vekt pd etter-
og vidareutdanning vil vere
eit aktuelt grep i slike proses-
Sar.

[ tillegg vil eg gjerne presisere at
departementet er opptatt av A ini-
tigre: meir kompetansebyeging
giennom profesjonsretta for-
sking, ikkje minst i regi av hgg-
skolane. Det er kome interes-
sante signal fri Norges For-
skingsrad som tyder pa aukande
forstding for dette. Vi vil falgje
dette nierare opp i arbeidet med
ei ny forskingsmelding, som skal
legajast fram til hausten.

St.meld. nr. 23 -

eit eksempel

Regjeringa la fpr piske fram ei
stortingsmelding om organise-
ring av det spesialpedagogiske
filbodet til barm, unge og vaksne
med serikilde behov, Stmeld.
nr. 23 Denne meldinga, som
skal behandlast i Stortinget for
sommaren, aktualiserer pa fMeire
mitar vir tenking om Komipe-
tanse og kompetansebygging i
mgte med menneske som av
ulike drsaker har behov for swr-
leg fagleg oz menneskeleg opp-
fslging.

Prinsippet om tilpassa opple-
ring er ein berebjelke i barmneha-
gens og skolens arbeid. Det er
eleven som skal std i fokus, Alle
skal myte utfordringar med ui-
gangspunkl i eigne fpresetnader,
- uavhengig av bakgrunn, evoer

mingar. Berre
slik kan vi snakke om eit likever-
dig oppleringstilbod.

Med dette som utgangspunkt
er det som i helse- og sosialsek-
toren i lang tid er blitt omiala
som LEON-prinsippet, lagt som
hjgrmestein i den nye meldinga,
Kompetanse pd forsvarleg fagleg
nivi skal vere tilgjengeleg si
nr hovadpersonen, - her eleven
og dei parerande -, som det er
praktisk og skonomisk mogleg 4
fi til. Det har resultert i forslag
om {i byggje ned tilboda i star-
lege spesialpedagogiske kompet-
ansesenter tilsvarande 250 dirs-
verk og 1 staden styrkje pedago-
gisk-psykologisk ridgjevingste-
neste pi kommunalt! fylkeskom-
munalt niva med ca. 300 drsverk.
Intensjonen med styrkinga er 4
frigjere meir av PP-tenesta sine
ressursar til utadretta systemar-
beid, - direkte ridgjeving og rett-
leiing opp mot elevar, faresette
og lerarar i

For det andre byggjer forslaga
viire pd ein omfattande hayrings-
og evalueringsprosess, - med
forskarar, styre, utdanningskon-
tor ag brukarorganisagjonar som
hovadakigrar, Trass i ulike ny-
ansat i syn, har det jamt over
vore semje om tre viktige hovod-
konklusjonar:

B Tenestetilbodet fra dei stat-
lege kompetansesentra synest
i dag & vere betre tilpassa et-
tersparsel og behov hos bru-
karane og samarbeidspartane
enn tidlegare.

W Samla sett er den spesialpeda-
gogiske tiliakskjeda topplung,
Dt blir brukt mykje ressursar
pit statleg nivi hagt oppe 1 tl-
takskjeda, for langt unna bru-
karane. Det blir derfor radd til
a omfordele meir av desse
statlege ressursane til lokal
PP-teneste.

W Spesialpedagogiske tiltak og
tenester er ofte dirleg sam-
ordna med tiltak og tenester

fra andre sektorar

skole og barne- , Vi tenkjer eit som helse- og sosi-
hage. landsdek- alsektor, barne-
Medbygoingi viern, arbeidsmark-
av statlege kom- kja“de kompetanse- nad m.v, Det eri
petansesenter nettverk Ippet av ein del ar
skal skje ved 4 byged opp ei rekkje

heve inntaksterskelen og konsen-
trere innsatsen meir om dei mest
alvorlege funksjonsvanskane,-
det som krev spisskompetanse
utover det vi kan forvente finst
pd lokalt nivil, Generelt og grovi
sagt vil det vere slik at statleg
spisskompetanse skal vere for
dei laglrekvente gruppene, mens
dei hpgfrekvente gruppene skal
fi sine tilbod via kemmunal og
fylkeskommunal spesialpedago-
gisk kompetanse.

Det finst sjelvsagt argument
bide for og imot denne type ten-
king. Den farste innvendinga
ir pd at vi ikkje lsyver meir
ressursar, men omfordeler ved
(som nokon seier ) 4 “gamble”
med usikker flytting av kompe-
tanse. Tida vil vise om det slar
tl. Likevel: For det farste bru-
kar vi i dag ca. & milliardar kro-
ner til spesialpedagogiske tilbod
for elevar med serskilde oppfial-
gingsbehoy, utover generelle dif-
ferensieringstiltak i skolen, Det
er ngdvendig & evaluere om mao-
dellane vire sikrar a1 desse res-
sursane pd ein optimal mite
kjem hovudpersonane til hjelp.

tenestetilbod som dels er
overlappande og parallelle.

Pi grunnlag av ei samla vurde-
ring toreslir altsi departementet
eit opplege for omfordeling av
ressursar og desentralisering av
fagleg kampetanse for desse
gruppene, Fra fleire hald er vi
fakiisk blitt rhdd il & gi endd
lenger enn vi har gjor og avvikle
fullt ut tilboda ved fleire statlege
kompetansesenier, m.a. sentri
for samansette lerevanskar, der
elevar med psykisk utviklings-
hemming er dei flittigaste bruka-
rane. Det har vi ikkje falgt opp.
I meldinga kombinerer vi gnske
om ei betydeleg styrking av lo-
kal PP-teneste, med vel 20% i
smitt med ei nedbygging av be-
manninga ved sentra for saman-
sefte lerevanskar med 40 - 50%,
men altsd med oppretthalding av
nasjonal spisskompetanse i for-
hold 1l alvorlege vanskar, Vi
tenkjer et landsdekkjande kom-
petansenettverk med nedby gde,
men fagleg meir “spissa” nasjo-
male spisskompetanseknutepunkt
og med lokale kompetansesenter

vid ei styrkt PP-teneste, m.a.
med samarbeid over kommune-
grenser om bruken av spesiell re-
gional knutepunkt-kompetanse
pdt hestemite fagfell. For i £ ti
eil samla seit sterkare og betre
samhandlande netiverk foreslir
vi git 3-ding kompetanse-utvik-
lingsprogram der bide lokal sko-
leleiing, PP-teneste, nasjonale
kompetansesenter og statlege ut-
danningskontor skal involverast,
Og vi foreslir 4 styrkje samar-
heidet mellom det spesialpeda-
gogiske nettverket og kompetan-
senettverket innan barme- og
ungdoms-psykiatri, barnevern
m.v.

La meg ogsi i denne saman-
hengen kort svéipe innom regje-
ringa sitt arbeid med handlings-
plan for funksjonshemma for pe-
rioden [998-2001. Arbeidet er
ikkje fullfprt ennd, men med
visse atterhald kan eg grovt
peike pd enkelte tiltak som vi frd
virt departement si side er opp-
tatt av & £ gd vidare med:

W Vi gnskjer 4 setle i gang for-
sking pé bruken av dei spesi-
alpedagogiske tiltaka i kom-
MUnane,

B Vi gnskjer iverksett utvik-
lingsarbeid spesielt retta mot
afasi-ramma, basert pa bru-
kermedverknad. Eit brukar-
styrt prosjekt som tar for seg
organisering og metodar i
oppleringa av afasiramima er
m.a. planlagt.

B Vi er innstilt pd spesiell om-
tale av deve og devblinde
med ulike funksjonshem-
mingar i handlingsplanen,

W Vi gnskjer i gjere forsek med
femundervisning tilpassa
vaksne med lese- og skrive-
vanskar, der lzrestoffet blir
mest mogleg lydbasert.

B Det er tenkt oppretta eit nett-
verk for utviklingstiltak for
vaksne med lese- og skrive-
vanskar i samarbeid med Sta-
iens ressurs- og vaksenopplae-
ringssenier,

B Vi enskjer 4 gd vidare med eil

utviklingsprosjekt som har
som mill & betre vilkira for
ungdom med funksjonshem-
ming til d gjennombsre og
fullfare videregdande oppla:-
ring fram mot studie- og yr-
keskompetanse, som elevar i
ordingre klassar,



Sentrale forutsetningar for mal-
retta kompetansebvgging

Eg har s langt i detie foredraget
peika pi ein del perspektiv som
eg meiner er viktige for nierare
diskusjon om praktisk kompet-
ansebygeing pd kommunalt nivi.
Eg har sagt litt om Utdannings-
departementet sitt syn pi kompe-
tanse og om sentrale utfordringar
o strategiar i forhold 6l omgre-
pet livslang lering, Og eg har
meir konkrel presentert eksem-
pel pi korleis vi tenkjer oss eit
rammeverk for plassering, bruk
0g vidare bygging av kompe-
tanse i forhold til behov for spe-
sialpedagogiske tiltak for barn,
unge og vaksne med serskilde
betiov, og 1 forhold Gl enkelte ut-
fordringar i arbeidet med hand-
lingsplan for funksjonshemma,

Det departement, regjering og
storting kan medverke med i
denne samanhengen, vil i hovud-
sak vere avgrensa til & leggje til
rette eit rammeverk som gir
grovilkir for lokal kompetanse-
bygging. Utfordringa til & fylle
rammene med innhald som sva-
rer pa behova i kvardagen, lipg
Ferst og fremst pi det lokale ni-
viel, Eg er derfor overtydd om at
denne forsamlinga har betydeleg
meir kvalifisert kompetanse i
forhold til 4 finne gode svar pi
spersmilet om korleis enn eg
har. Konferansens tema, "Klart
wi kan -, borgar di ogsd for at
biide engasjementet og den vik-
Hge tria pi eigne evner til &
bygeie kommunal kompetanse er
til stades.

Eg vil likevel avslutmingsvis
spele inn 5 synspunkl som eg
personleg trur har avgjerande be-
tydning for kor langt vi kan luk-
kast i denne kontinuerlege kom-
petansebyginga.

B Vi mi leggje vekt pd & utvikle
dei ulike ledda i kompetanse-
nettverket vart sorm lerande
organisasjonar. Detle er eil
letingsansvar, - alisi ikkje eit
einsidig leiaransvar. Leiing
er nemles summen av det vi
gier saman som kollegiom, -
vi er alle involverte i leiinga
4V VAre eigne organisasjonar.
Det handlar om a skape li-
ringskultur, medvit pa alle
nivi pd den enkelte arbeids-
plassen om at vi er undervegs,
at vi har meir  lere, at vi alle
har saker og ting 4 lere av

kvarandre, at vi alle er “lera-
rar” og “lerlingar” p same
tidd. Det handlar om evne til 4
stille diagnose pil eigen orga-
nisasjon, vurdere eigne
sterke og svake sider og prio-
ritere strategiar for 4 forbetre
kompetansen nettopp der be-
hova er starst. Og for le-
rande organisasjonar av det
slaget vi snakkar om her i
dag, sear
pasienten/klienen/brukaren i
det naturlege fokus !
Larande organisasjonar ut-
viklar seg berre gjennom sys-
tematisk og milretta strate-
giarbeid. [ altfor stor grad
blir kempetansebygginga
meir prega av kva markedat
tilfeldig tilhyr av kurs og kon-
feransar enn av definering og
prioritering av lokale kompet-
ansebehoy, T altfor stor grad
knyter vi interessa til cksteme
etterutdanningskurs eller for-
mell vidareutdanning, pa be-
kostning av arbeidsplassha-
sert erfaringslering f.eks. via
systematisk bruk av kollega-
rettleling,

Vellukka lokal kompetanse-
bygaing skjer med ntgangs-
punkt i den realkompetan-
sen som til ei Kvar tid er til-
gijengeleg i organisasjonen,
Giennom m.a. medarbeidar-
samtalar kan det gjerast eit
nyttig oz nadvendig kartleg-
gingsarbeid som grunnlag for
lokale opplerings- og kom-
petansebyegingsplanar, Mi-
let mil vere & svte for samsvar
mellom det den enkelte med-
arbeidar kan, og dei utfor-
dringane kvardagen kan tilby
henne eller han. Faglolk
snakkar om den viktige “flyt-
sona”, - det optimale balan-
sepunktet der den enkelte er
trygg og trivst, fordi krav og
meistringsevne matest.
Kompetanseby ggingsarbeid
bor sprengje tradisjonelle
grenser, - mellom fagtilsette
og administrativi tilsette, mel-
lom profesjonar og fagsekio-
rar, mellom forvalimingsnivi,
mellom kommunar, Tida er
inne for 4 tenkje meir for-
domsfritt i forhold til kva
slags formell kompetanse
som kan kvalifisere for arbeid
pd bestemte arenzger. Fordi
erfaring har vist at mangfald i
kompetanse ofte gir gode re-

sultat i spesialundervisninga,
dpnar vi i ny oppleringslov
for ei friare vurdering av kva
som er relevant kompetanse, -
i forhold til oppgiver og
funksjonar, Det kommunale
ansvaret for psykisk utvik-
lingshemma er eit delt ansvar
mellom fagutdanna og ikkje
fagutdanna pd forskjellige
arenaer, - i bustader, i arbeids-
tilbod, i barnehage, i skole, i
fritidssekioren. Eg er over-
tydd om at optimal kompetan-
schygging krev moteplassar
for personale som tradisjonelt
altfor sjeldan metes til felles
erfaringsutveksling og draf-
ting av eige arbeid. Tidaer
ogsd inne for 4 g nye randar
mec vurdering av kva slags
kompetanse ein méd ha til-
gjenzeles i kvar kommune og

Pa terskelen til eit nytt
artusen

Far invitasjonen til denne konfe-
ransen kjende eg ikkje til Sam-
ordningsridet, - som nasjonal
mgteplass for alle som sekjer
kunnskap om menneske med
psykisk utviklingshemming. Eg
trur slike mateplassar gir opti-
male muligheter til l2ring og
kompetanse-bygging, - ikkje
minst nir dei samlar akiprar med
felles interesse og engasjement, -
men med forskjellige stdstader i
kvardagen, erfaringar oz fagleg
formeldl bakgrunn.

Eg vonar at eg gjénnom inn-
legeet mitt har fitt levere innspel
som kan fangast opp i drafting-
ane under resten av denne vik-
tige konferansen. Vi opplever
pé terskelen til eil nyet drusen eil
aukande engasjement omkring

kva sligs kom- kompelanse,
petanse det kan , , Eg trur slike mied spesiell fo-
vere fornuftiz kus pit k =
: : meteplassar ML SIS
i samarbeide P tanse som verk-
om. Det er gir optimale mulighe- tory til auka gko-
hﬂfhﬁ;mnen for  ter til laering og kom- nomisk verdiska-
at departemen- ing. Den di-

. ping. Den
tet i Stmeld, petanse-bygging mensjonen hay-
nr. 23 ber om rer med. Like-

at ein ved plassering av dei
300 nye drsverka i PP-tenesta
ute i fylka ikkje smarer dei
jamt utover, etter folketals-
prinsippet, men fir til ¢in mo-
dell med sterk regional fag-
kompetanse lokalisert il en-
kelte knutepunktkontor, med
fleire nerliggjande kommu-
nar som arbeidsfelt,

Mate mied representantar for
interesse- og brukarorganisa-
sjonar for funksjonshemma
dei siste manadene har for-
sterka inntrykket mitt av at
her finst sviert mykje nyttig
og verdifull realkompetanse.
Kompetansebygginga pi lo-
kalt nivi ber derfor skje i
neert samarbeid med bru-
kargruppene. Laring skjer
giennom kommunikasjon
mellom samhandlande akip-
rar, - sambandling mellom
personale og khient, mellom
personale og fureseie og mel-
fom klient og feresette. Rol-
lene som “lerar” og “leding”
skifter kontinverleg, Nettopp
lige det i kontakten med bri-
kargruppene ein uvurderleg
ressurs i kompetansebyg-
gings-arbeidet.

fullt - | mpte med kompetanse-
utfordringane - spesielt i lys av
dei perspekiiv som stér i fokus
pi denne konferansen og i det
daglege arbeidet med psykisk ut-
viklingshemma -, kan det passe
godt heilt til shutt & ta med seg
Hans Berli s1 piminning om kva
somm er aller mest ngdvendig i
dette livet:

Lukke til med konferansen, og
med kompetansebygging til
beste for arbeidet med men-
neske med psykisk utviklings-
hemming !



Av STEINAR LARSEN

- A forholde seg til psykisk ut-
viklingshemmede er i snakke
om mennesket. Det primaere
ved oss er evnen til 4 ta sosialt
ansvar, Enhver som skal lykkes
i i realisere seg selv, mé ha an-
dre mennesker med seg. Og jo
mer du strekker deg ul mol an-
dre, jo mer blir du deg selv. For
det er «aldri meg alenes- det er
€V,

Dt var professor Guitorm
Flgistad som formulerte seg slik
da han innledet

skes med en torm for energilek-
kasje - mistillit,

Et svensk konsulentfirma
somn jeg har kontakt med, spurte
mieg om hva som er et typisk
trekk for svenske finansfolk:

- Jo, de som er tatt og de
som venter pa & bli tant for lov-
brudd, fikk jeg til svar.

For det dreier ség om kunn-
skap, ferdigheter og sosial kom-
petanse shk al vi kan gjenvinne
medmenneskeligheten. (g husk
at utdanning dreter seg om Ka-
rakterdannelsen. En av de store

energikildene i

farste dag av fag- , A vaere men-  oss bor forevrig
konferansen i 2 vaere forholdet
Bergen med et to- neske er a mellom menn
delt foredrag, veere overdratt ansva- ; kyinner
«Kunsten i om-  ret for sitt eget liv Dessverre er vi

zias hverandre i

vanskelige situa-

sjoners og «Kunsten § omgis
klientens.

- Og hva vil det forgvrig si4
viere et menneske, fortsatte
Flgistad. Han mente del var et
vesentlig spersmil i virt profe-
sjonaliserie system preget av
hpy kompetanse, Eiter Flgistads
mening kan profesjonalise-
ringen gi pi bekostning av
medmennesket.

- For hva er s mennesket?
Teologien sier at vi er skapt i
Ciuds bilde, men slik vi ter oss
virker «det noe uskarpt.» A
viere menneske er i vaere over-
dratt ansvaret for sitt eget liv,
For det er vesentlig at vi hand-
ler slik at vi mptes med andres
tillit. I motsatt fall mé vi han-

krpplinger nar
vi skal forsyne oss med sosial
kompetanse. For mennesket i
oss ng det menneskelige - og
kvinner - mi «reddess, Den
kvinnelige, tradisjonelle koordi-
nerende funksjonen i relasjoner
og i forheld til andre er det som
bestemmer hvor effektive vi er,
sa Flaistad. (g minnet | muntre
ordiag minnet om mannen som
skulle stelle hjemme og som i
stedet for d £ ol | kruset, slapp
inn grisen og til slutt endte opp
ned i lavet gjennom pipa,

Menn kan ikke styre
mer enn tre ting om
gangen

- Og hva sier det, spurte Flagi-
stad og besvarte sitt eget spirs-
mil slik:

- Jo, at menn ikke kan styre
met enn e ting ad gangen.
Men menn kan
oppdras,

I skoleverket
shiter de med
barns lere- og
konsentra-
sjonsvansker. |
arbeidsliver er
det vanskelig & kvitte seg med
dem man har gode relasjoner
til. Derfor kan ikke ledere for-
holde seg personlig og emosjo-
nelt. Hvorfor? Fordi det er ikke
si lett & omstrukturere dem man
har gode relasjoner Gl

- | dagens samfunn md all
utdannelse dreie seg om utdan-
nelse av moistandere av denne
halslase pengetenkningen. Kun
det.

- Mange gir gjennom livet
uten i mgte hverandres blikk.
Denne ansikiets etikk husker
jeg fraen spesielt situasjon der
universitetsledelsen skulle tre-
nes i ulike oppgaver. En av
velsene ikk ol pa at to og o
skulle stille mgite hverandres
blikk.

- Jeg valgte meg en dame.
For jeg er jo ikke dum - selv om
jeg har ligget lenge ved land!

Etler noen minutl mptles vi
med dpne blikk etter at jeg
ferst hadde matt hennes ansikt,
leg kommer aldri 1 mitt liv til 4
veere i stand 6l & gjore henne
noe vondl.

dres blikk

Sla et slag for puppen
- For { gjienreise medmennes-

, , ;::f:ﬁi:et

uten 4 mete hveran-

keligheten handler det om i bli
setl, og vi ma ses. | var Kultur-
krets er det i bruke
blikket den fineste
miiten & hente inn
et menneske pi.
For nir vi fades er
vi subjektive. Vi
stiir foran den store
oppgaven & utvikle
selvtillit ved & mottat tillit og
svar fra omgivelsene slik at vi
gir fra det subjektive til & vaere
en person og samfunnshorger.
Og hele tiden dette spersmal;
Hvorfor?

Ved a mate blikket far vi de
farste svar pi «Hvorfoirs?

Det er de som sier at de som
blir ammet, fir en nerhet av di-
MESjoner.

- 54 sli et slag for puppen,
ydmykheten, si vi kan gjen-
vinne langsomheten, For uten
Langsombeten heller ingen med-
menneskelighet slik den kan
vizre ved en kvinnes bryst. Ja,
slik vi senere opplever ved &
spise sammen og vere G for
hverandre. Derfor er jeg mot
MeDonalds - hastigheten og
fastfood, ja. mot hele dette kon-
seplet, Men jeg oppseker slike
steder et par ganger i firet for i
dyrke mine fordommer, man lar
seg jo si lett rive med. Og jeg
herer al i enkelte hjem spiser de
stiende, at de ikke har sitt eget
spisebord - et sted for felles-
skap. Fa inn igjen spisebordet.
For det mé viere et spisebord i
el hvert hjem. [ et lengre per-
spektiv 1 sosialiseringen av bam
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ligger det nok et poeng:

- Barnu ma sosialiseres ellers
skaper de problemer for de ar-
beidsmiljpene de senere skal
viere en del av.

For det hele er tale om emo-
sjonell modning og den emosjo-
nelle langsomhbet. Det er fatall
at det ikke lenger er obligato-
risk i lese dikt og spille musikk
i skolen. Og barna, ja, de skader
seg selv fordi de ikke er sett
For ansvarsdannelse fplger av
emosjonell modning. Kjonnsi-
dentitetsutvikling med vekt pa
gjensidig respekt. Dier Spiegel
har shart fast
at vi er pa veg
i det far-
lisse samfunn.
Barn savner
menn, for
barn bt ha
beggze sine foreldre eller fore-
satte av begge kjenn for i ul-
vikle en slik identitet. Vi menn
er blitt lesgjengere pa jakt etter
profitt og oppkjap. Profitt har
pa sikt en destrukny effekt, Se
pé Afrika. Der mi de gi til sce-
nen for & oppleve dans og sang
som i ~-80-drene kunne oppleves
over alt.

Og macho-menn vil oppleve
konflikter med kvinner s lenge
de lever. For en relasjon funge-
rer ikke uten at parlene under-
ardner seg hverandre, slik det
heter 1 brevet fra Timeoteus,

| relasjon til det annet kjenn
mi vi gjenreise kjpnnet, For
noen er kjgnnet iferd med & bli
en lidelse. Men det er noe mer-
kelig ved den menneskelige vie-
remite. Vi er demt tl det valget
vi tar, men det kan skje senere
hen at de mulighetene vi valgle
vekk, begynner i banke pi
kjpkkeninngangen. For - valgle
vi rett?

oppkjep

Det er en ting jeg kan
mer enn noe - det er a
savne

- Jeg kjenner en dame pi 90
ar, Hun maktet ikke & vente pa
sin kjmereste og giftel seg med
en annen. Etter mange dr skrev
hennes kjrereste aselv om jeg
har den hgyeste stilling i stats-
forvaliningen med flere dokior-
grader, er det en ting jeg kan
mer gnn noe - det er 4 savnes.

For som Platon sa en gang til

Vi menn er blitt
lesgjengere pa
jakt etter profitt og

en omreisende sofist:

- D skal viere forsiktig med
hva du utsetter din sjel for, Det
som kommer inn i din sjel,
kommer ikke ut igjen. Eller slik
kKnut Hamsun skriver -»De
flytiet seg nrmere hverandre.
Han tok hennes hender. Neste
morgen kjente de hverandre
meget vels,

- Frihet er viktig, Ogsd for 4
Fornye sex s vi kommer tilbake
til den andre - fornyet. For du
verden sd mange forhold som
har stilnet av. Og vi skal passe
oss for mennesker som har mye
i utstillingsvinduet,
men lite pa lager,
Trygzgheten er livs-
Farlig hvis den ikke
fornyes. Den ma
fornyes for da har vi
noe i fortelle. En
sterk tro pi noe gir en holdning
i seg selv, slik et eksempel fra
fugforeningen pd Rjukan fortel-
ler. Fagforeningen tilbgd med-
lemmene «den fulle eksistens.»

- g vi har ansvar hide for
arbeidet og var psykososiale
sammenheng, Noe av det vikig-
ste-er 4 viere
wtransportle-
deres for i fa ,
folk oppover i
heyden. En le-
der vil aldr 4
forsamlingen
oppover med
bare et kjonn.
Med kvinner i salen er det noe
helt annet. Menn har letiene for
sideblikk. Det er der vi mgter
menneskene. Men 120 000
kvinner er utsatt for sexpress og
det skyldes menns selvopptatt-
het. For det er den hayeste
kumnst a spille pd kjsnn uten 4
viere sarende.

- [ det profesjonaliserte miljg
mi vi verne om opplevelsen. En
del av kunsten er i fi 1ak i ener-
gikilden hos oss - og den er en-
delas.

For i oss alle hor det et flott
menneske. Vi mi bare tenke lin
for & fi det fram, men det er
ingen tvil om at den sosiale for-
vitringen skyldes at ritualene er
borte. Og den som er profesjo-
nell vil ha lite 4 fare med. Men
den som har kulturkompetanse
vil ta andres skjebner innover
seg, slik at du har plass til andre

lite pa lager

Vi skal passe
oss for mennes-
ker som har mye | ut-
stillingsvinduet, men

og ikke bare deg selv. Heldigvis
er samfunnet si viselig innrettet
at den som har lite & si. har de
frerreste 4 si det til.

Men anerkjennelse -a hli
svnliggjort i et fellesskap - er
vesentlig fordi pengekulturen er
i ferd med & trenge inn over alt.
Jeg har 1 sd mate faktisk hort
om barm som fir penger av sine
foreldre for A sove.

I et stgrre per-
spekiiveer vi alle
syndere: Men vi mi
seree for tllit oz
stir for det vi sier.
Dressuten - av og til
viere en smule en-
tusiastiske. For du
verden sd mange
ledere og lerere som har tait hi-
vet av sitt fag fordi ikke kunne
noe mer enn nettopp sit fag, Vi
mil kort og godt kere & kople
kompetansekrav.
Det mé spille som i
en symfoni pregel ,
av denne lang-
somme balgende meg
musikken.

- For som min datter sa det:
Pu bare arbeider oz se hva du
har blitt til...5& jeg ba henne
lre meg om det nyeste og in-
struere meg 1 pop og rock me-
tallica. Ni har jeg dessuten lart
henne i Iyite til Wagner,

Fordi han er si god & sovne
inn til, som hun sier.

Og vi ma lere mer en regel-
og milstyrt ledelse. Reglene er
ikke noen garanti for at vi bru-
ker dem. Vi mil i stedet se hen
til verdibasert ledelse der fysisk

Det skal koste
a komme til

-Enhver som
skal lykkes |
& realisere
seq selv, ma
ha andre
mennesker
med seg. Og
Jo mer du
strekker deg
ut mot andre,
fo mer blir
du deg selv.
For det er
«3ldri meg
alenexs- det
er «vin, 53
Guttorm
Floistad.

og mental styrke er satt sam-
men. Derfor ér det & holde seg i
fysisk form basert pa et impera-
tiv. 54 - jeg har kjepl romaskin
og trampaoline. Selv om jeg skal
med My klokken 7, er jeg oppe
klokken 5 og kjarer det pro-
grammet der. Men du ma ikke
sparre om du liker det. Da er du
ferdig.

Salmesang

Salmedikteren Svein Ellingen
bor foravrig 1 nerheten av meg
sommerstid, og om jeg fortsatt
er blant hans venner er jeg uviss
pit. Men 29, juli tilstreber han a
holde i hevd wadisjonen, Og da
samler han en Andstung forsam-
ling med en biskop av og til, en
prest eller flere og sd kommer
jeg. En gang etter tre - fire ti-
mers samlesang, tillot jeg meg 4
antyde at det var 1 meste laget
for meg.
Hvortil Svein
Ellingsen sa:

- Det skal
koste i
komme til
meg.

- For det 4 veere menneske er
d veere demt til forandring. Og
det er slettes ikke lett & viere
glad i mennesker slik de er,
men slik de kan bli. Akkurat
slik jeg husker historien om
Kristian. Han var el problem-
barn pa skolen og ville helst
vekk. Men da rektor sa ham:

- Kristian, du gar her, du gar
her fordi jeg er glad i deg.

Da skjente Kristian..,



Urovekkende

rapportierte

trusier

AVETEINAR LARSEM

- Vil miten en tjenesteorzani-
sasjon er organisert pd, ha be-
tydning for brukernes retssik-
kerhet. Og hvordan vil ar-
beidsmiljeer | den enkelte tje-
nesteorzanisasjon pavirke bru-
kernes retissikkerhet?

Pret var studieleder Knut
Erik Simonsen ved veme-
pleierutdanningen. Hugskolen
I Bergen som med disse pro-
blemstillingene innledet sitt
foredrag pd annen dag av fag-
konferansen i Bergen. Temaet
hans var «Utvikling og stabili-
tet i personalgrupper | miljper
preget ay rusler og volds.

Simonsen slo fast at det har
vierl en urovekkende gkning i
rapportert vold og rapporterte
trusler mol personale i hjem-
mebaserte tjenester, ansatte pi
sistalkontor og milj@personale
i ulike behandlingsinstitusjo-
ner, | Bergen kommune kan
det med bakgrunn i registrerte
meldinger tyde pd al del har
viert en Klar pkning i meldie
saker etter at ansvarsreformen
tridte i kraft.

- Begrepet utfordrende ad-
ferd brukes til & fokusere pi
en mindre gruppe mennesker,
og for & markere at vi flytter
perspektivel fra de individu-
clle karakteristika til fokus
mot fjengstetilbuder. T en un-
dersitkelse med utgangspunkt i
adaptive behavior scale
(ABS), kom det fram at s®rlig
fire typer adferd ble opplattet
som alvorlig uavhengig av
hvordan de oppsto: Fysisk
vold mot andre, pdelesgelse
av inventar, gdeleggelse av an-
nens ciendom eller offentlig
eiendom samt selvskading.

LIt fra ditte kan vi altsi si
at vi har adferdstyper som i
seg selv er utfordrende uav-

hengiz av forekomst, og en
rekke adferdsformer som kan
beskrives som utfordrende
dersom de opptrer hyppig. |
tillegg kan en rekke adferds-
former beskrives som utfor-
drende dersom de opptrer hyp-
pig eller de opptrer 1 spesielle
arenaer. Jeg tenker her pd for
eksempel ramming. voldsomi
temperament eller upassends
seksuell adierd, papekie Si-
monsen smm presenterte ulike
kriterier for & identifisere per-
soner med utfordrende adferd.
Qg uifordrende adferd er det
snakk om hvis den noen
ganger forirsakel mer enn mi-
nimale skader pi personen
selv eller andre, eller personen
har pdelagt sitt eget inventar
etler utstyr i

boligen eller
bofellesskapet, ,
Vi kan ogsi
smakke om ul-
fordrende ad-
ferd hvis deter
smakk om at en
slik adferd
opptrer ukent-
lig, og Krever
intervensjon
fra en eller
flere av tjene-
tevterme, setter dem i fysisk
Fare eller eksempelvis farer til
minst en fimes forstyrrelse,
Det er ogsa snakk om utfor-
drende adferd hvis den minst
en gang om dagen farer til for
styrrelser | manst fem minuit,
pipekte Simonsen,

Han sa videre:

- Diet er vanskelig 8 finne
fram til kriterier for dette. Og
som vi har sett, vil det her
komme inn adferdstyper som i
seg sely mi beskrives som ui-
fordrende selv-om de opptrer
sjelden. Vi ma ogsa vaere klar
over at forskjellige interessen-

| Bergen kom-
mune kan det
med bakgrunn i re-
gistrerte meldinger
tyde pa at det har
veert en klar skning i
meldte saker etter at
ansvarsreformen
tradte i kraft

ter kan ha forskjellige mater 4
appfatte disse problemene pi.
Epidemiologiske studier har
vist at personer som viser ut-
fordrende adferd. pleier 4 vere
menn med en overhyppighet i
alderen 15-35 ar.

- Sparsmilet blir jo om ide-
alene 1 den hjemmebaserte
omsargen slik de framkommer
I ansvarsreformens intensjo
ner, lar seg forene med ar-
beidsmiljglovens kv til ar
beidsplassen og organise-
ringen av arbeidet. En av kon
sekvensene av den nye tje-
neste-organisasjonen or at det
dpner seg starre sjanser For al
fjenestevierne arbeider alene i
boligen til den enkelte. Det er
usikkert i1 hvor stor grad dette
blir en realitet
o om det far
konsekvenser
[or arbeidsmil-
jeet. Men nér vi
i lillegg vet at
det dreier seg
o en personal-
stab med en
rekke medarbei-
dere i deltids-
stillinger, sier
det seg selv at
dette kan fare tl
arbeidsmiljp-belastninger for
de ansatte, leg tenker pd al
medurbeiderene har mindre
mulighet 1il faglig siotte, blant
annet fordi det kan bli sterre
avstand til moderorzanisasjo-
nen, Videre vil den nye orga-
niseringen innebere en fare
for el «magert» arbeidsfelles-
skap med i muligheter tl & gi
o2 14 imot den uformelle og
umiddelbare sosiale statte som
ofte er nedvendig | hverdagen.

- Undersekelser i tilknyi-
ning til arbeidet 1 dpen sektor
tyvder pa at arbeidspresset der
har gkt betvdelig de siste

= | Bergen kommune kan
det med bakgrunn i regis-
trerte meldinger, tyde pa
at det har vaert en kiar ok-
ning i meldte saker etter
at ansvarsreformen
tradte I kraft, sa Knut Erik
Simonsen i foredraget

sitt under varens fagkon-
feranse i Bergen. Her i en
pause sammen med en
av foredragsholderne,
Arild Stangeland (t.h.)

drene. Arsaken kan vere bide
akt tidspress og en stadig mer
krevende brukergruppe. Disse
underspkelsene dreier seg i
stor grad om arbeidsmiljpet
innenfor de tradisjonelle hjem-
mehenestens. Men - det fak-
tum at flere og flere bruker-
grupper fir tilbud om tjnester i
sitt eget hjem, vil vel bety al
pressel gker pa fenestene,
Samtidig vil det pkende kravel
til effektivitet ogsa forsterke
presset mot de ansatte. Og vi
har registrerl en klar gkning av
vold og trusler mot tjenestey-
terne i kommunehelseljenes-
ten. FOs underspkelse om
vold og trusler viser at 53.5 av
dem som arbeidet i dpen om-
sorgfhjemmebasent tenester,
svarte at de hadde vert utsatt
for vold pi sin ndvierende ar-
beidsplass. [ en underspkelse
Jeg har gjort i bofellesskap og
noen i institusjoner i Bergen,
svarer 62 prosent av de spurte
at de har vart utsatt for vold,
applysie Simonsen.

- Dette arbeidsmiljpproble-
met er i liten grad beskrevet i
Norge, Den dramatiske pk-
ningen i rapporterte tilfeller av
vold og irusler 1 hjemmeba-
serte tjenester, har bide &
giare med kommunenes an-
svarsovertakelse, men ogsd
med gki fokusering pa proble-
mel som igjen forer til bedre
rutiner for registrering.
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Omsorgen for psykiskn utviklingshemmede
mangelen pa kvalifiserte fagfolk

preget av

AV STEINAR LARSEN

- Mange psykisk utviklings-
hemmede har $i store og sam-
mensatte problemer og ay én
slik karakter, at omgivelsene
ikke kan la vaere i reagere. Det
kan etter min mening vere en
av drsakene tl utviklingshem-
mede har vert utsatt for sd
mange ambaltende overgrep fra
sine nErpersoner.

Slik formulerte konsulent
Anders Gimse i Habiliterings-
ienesten For voksne funksjons-
hemmede | Hedmark seg, da
han la fram deler av sin hoved-
fagsoppgave i

anseniviel il personell som ar-
betder med psvkisk utvik-
lingshemmede er for gvrig pa-
pekt i en rekke offentlige doku-
menter i forbindelse med an-
svarsreformen, Detie gjelder
personalgrupper pa alle mivaer i
det kommunale tjenesteappara-
tet, Behovet er sierlig stort blant
dem som stir i daglig samhand-
ling med den psykisk utvik-
lingshemmede. | NOL 1991:20
er det dessuten understreket at
tiltak som innebere bruk av
tvang, ikke bar utfpres av ufag-
lart personale alene. Det er ¢l
minstekray al en person med
hegskoleutdan-

spesialpedago- , Det er en ning og tilstrekke-
gikk med sia- kjensgjerning  lig realkompe-
tusheskrivelse lanse i viere til-
av kommunale at omsorgen for psy- gjengeliz ved
kompetanse kisk utviklingshem- gjennomfering av

under fordyp-
ningsseminarel
aMetoder for
systematisk
kompetanse-
bygging som gir varige effekter
i kommunenes,

Stort behov for
ufaglarte

- En annen og kanskje like vik-
tig drsak, er at det har vaert stor
mangel pi faglert personell i
denne omsorgen, Dette har fart
til at det har forekommet bruk
av ulovlige virkemidler og til-
tak som ikke har vaert faglig
godt nok begrunnet, Det er
dessuten en kjensgjerning at
omsorgen for psykisk utvik-
lingshemmede har vaert preget
av mangelen pi kvalifiserte
faglolk. Tydeligst kommer
dette til uttrykk | NOU 1973:25
hvor problemet blir papekt i
sterke ordelag:

Meppe noe arbeidsfelt i
Norge har vaert sa avhengig av
i benytie ufaglert arbeidskralt
som omsorgen for psykisk ut-
viklingshemmede, pipekie
Gimse,

- Behovet for d heve kompet-

mede har vart pre-
get av mangelen pa
kvalifiserte fagfolk

systiematiske til-
tak. Det vises
ogsd il an de fyl-
keskommunale
habiliteringstje-
nestene skal ha som oppgave &
forsterke kommunenes faglige
virksomhet ndr det er behov for
dete, la han ul.

- Siden loven fortsatt ikke
har tridt i keaft, har jeg valgt 4
se pil dagens praksis nar det
gielder bruk av tvang og makt i
systematiske tiltak. Utgangs-
punkiet er min inleresse for
personalets forutsetninger som
kompetanse og holdninger tl
bruk av tvang og makt overfor
personer med psykisk utvik-
lingshemming. Videre har jeg
viert opplatt av kommunale
prosedyrer ved iverksettelse av
tltak der tvang og makt inngir,
og hvor godt orientert den en-
kelte akigr som deliar i tiltaket
er. Siden habiliteringstjenesten
er ¢n vikiig og sentral fagin-
stans i dette arbeidet. har det
VTt av il'l[l:l'eﬁ:‘it Fil 'k'l|r(,|¢|'l.:
samarbeidet mellom kommu-
nen og habiliteringstjenesten.
Dot empiriske materialet i min
hovedfagsoppgave tar utgangs-

punkt i felgende problemstil-
linger:

| Synes personell som deltar i
systematiske tiltak der tvang
og makt inngdr, at de har til-
strekkeliz kompetanse?

2 Synes personellet som deltar
i systematiske tiltak der
tvang og makt inngdr, at de
tir tilstrekkelig opplering
og vegledning?

3 Har utdanningsnivi, yrkeser-
faring, alder og kjdnn betyd-
ning for hvordan effekien av
tvangstiltak vurderes?

4 Har utdanningsnivi og yrke-

hva er malet’

Hva vil vi og

Ay STEIMAR LARSEM

Det er lederens klare ansvar a
utvikle en organisasjons kompe-
tanse. Og ledelse er alltid 4
appnd resultal gjennom medar-
beidernes innsats. Det forutsetter
al medarbeiderne er motiverte
for milene og at de besitter egnet
kKompetanse,

Slik uttrykte Oddmund Blak-
set fra Habiliteringstjenestien for
voksne psykisk utviklingshem-
mede | Hedmark seg, da han inn-
ledet om hvordan kommunene
kan utvikle en forpliktende me-
todikk for kompetansebygging,
Foredraget hans gikk inn som en
del av fordypningsseminaret med
vekt pil & belyse metoder for sys-
tematisk kom-
petansebygring
i kommunene, ,

- D det vi
mi finne ut er
hivor vi vil og
hva mélet for
innsatsen er, un-
derstreket Blak-
set, For det hele handler om re-
Meksjon, bevissthel og intensjon.
For en planlagt endring har til
hensikt i forbedre praksis,

Crvergangen fra ide til praksis,

Interessen er
rettet mot hva
som skjer mellom
menneskene | dette
metepunktet

serfaring betydning for per-
sonellets holdninger 1l bruk
av tvang og makt i systemi-
tiske tiltak?

5 Hvilken betydning har hold-
ningen tl bruk av tvang og
makt for vurdering av effekt
av systematiske tiltak?

600 psykisk utviklings-
hemmede utsettes for
tvang

- Etter det jeg har erfart, er det
grort svaert lite forsknings- og
utviklingsarbeid mir det gjelder
bruk av tvang og makt i arbei-
det med psykisk utviklingshem-

plan til praksis, fra tenkt lgsning
Ll den er realisert er ofte det van-
skeligste. Men ofte er ikke le-
derne tlstede, verken in natura
eller via innarbeidede miilstruk-
turer. Poenget blir altsd & bygge
opp strukturer hvor lederene in-
direkte pivirker det personalet
skal skape.

Oppgavene eller klienten
i sentrum?

- O det er i alle Fall o mater &
gi hjelp pi. Den ene dreier seg
om 4 selte gjeremilene i sentrum
for oppmerksomheten eller &
setle klienten 1 sentriom. 1 det for-
ste tilfellet er det knapt at klien-
ten blir lagt merke Lil, men man
er flink til & £ gjort de riktige
lingene pi en Ll-
fredsstillende mite.
I det andre tilfellet
settes klienten | sen-
trum og oppheyer
dette gyeblikket til
whannhelens oy-
blikks. Fokus er ret-
tet pd metepunkiel
mellom en ansatt og en bruker av
tjenester, og interessen er rettet
maot hva som skjer mellom men-
neskene i dette mptepunkiet.
Spersmalel er hva slags hand-
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mede. Hasten 1993 foretok
sosial- og helsedepartemen
et en underspkelse om Fak-
tisk bruk av tvang og makt
for & danne seg et bilde av
omfanget. Etter departemen-
tets beregmnger var det om-
lag GOK) tilfeller der personer
mied psykisk utviklingshem-
ming utsettes for bruk av
tvang og makl som etter in-
formantenes syn var av en
slik art at den krever Klar lov-
hjemmel. Departementets be-
regning bygpeer pi en dpen, er-
kjent og registrert bruk av
tvang. Og det er grunn Ll 4 anta
at det er store mprketall ndr det
gielder den faktiske bruken av
vang.

Pr 1.september i fjor var det
iverksatt slike tiltak for 26 men-
nesker i Hedmark. Dette utgjor
om lag dtte prosent av alle saker
habiliteringstjencsten arbeidet

med pd dette tdspunkiet, eller
henimot tre promille av alle
psykisk utviklingshemmede 1
Hedmark fylke. Fordi dette er
ressurskrevende klienigruppe,
er det ikke uvanlig

at det er opp mot

15 personer som ,
er involvert 1 del

enkelte tiltaket. I et
tiltak var det hele
22 personer som
var involvert.

Interessen for seminaret til Anders Gimse og Oddmund Blak-
set var stor og samlet full sal.

linger dette ferer med seg, er
handlingene { forstid sam sosiall
verdsatte, gir vi omsorgsmotla-
ker en «sosial verdsatt rolles,
eller er det ubevisste forhisto-
riske vaner og samhandlings-
mgnster som kommer til an-
skuelse?

Sannhetens pyeblikk or
vellykket ndr metet farer til ut-
vikling av nye lerdigheter, redu-
sert ubehag og reduksjon av
uhensikismessig adferd- og i
stedet en opplevelse av 4 trives.

Vi pavirkes og utvikles
giennom bevisst lering. En slik
opplatning av at virkelighets-

moxdeller kan pdvirkes gjennom
ubevisst lering, forhindrer na-
turligvis ikke al lering ogsé kan
formidles gjennam mer for-
melle prosesser. B slikt virke-
middel er virksomhetsplan eller
policydokument for virksombhe-
tene. Dette er dokument som gir
retningslinjer basert pé de ver-
diene som ledelsen vil ha til
grunn for virksomheten.

Disse dokumentene skal vaere
retiel ot klientens og samfun-
nets behov og i grunnlag for
konkretisering av resultatmil-
lene. Dokumentel er dessuten et
styringsverktpy for & prioritere

Departemen-
tets beregning
hygger pa en apen,
erkjent og registrert
bruk av tvang

- Materialet viser forpvrig at
menn innen omsorgen har hay-
ere formalkompetanse enn
kvinner idet 74 prosent av men-
nene har videregiende skole
som laveste ut-
danningsnivi,
mens bare 500
prosent av
kvinnene har
det, Hefe 22
prosent av dem
som deltok

ressurshruken, men dokumentet
uttrykker ikke hvilke priornte-
ringer som fastlegges. Mil-
strukturen skal videre vaere ret-
tet mot samfunnets og bruke-
rens behoy, Denne strukturen
skal gi svar pid hvorfor organi-
sasjonen er til og hva slags be-
how den skal fylie.

Klientens forutsetninger
- Ved planleggingen av om-
sorgstencster og opplering er
det derfor viktig at mélsetting-
ene er i samsvar med klientens
forutsetninger og behov. Yidere
er det viktig at malene er tilpas-
sel de overordnede og radende
sosiale - og skolepolitiske mel-
seftinger. [ denne sammenhen-
gen blir derfor interne mal et
virkemiddel for & nid de eksterne
milene,

- For det &
viere hjelper har
mange element ,
i seg, 0g detie
handler om noe
met enn d ul-
fuire praktiske
oppdrag, Tidligere var hjelperen
en ansatt i en institusjon. Han
eller hun var ansatt 1 institusjo-
nen navhengiz av hvem som
hodde dereller hva slags behov
klienten hadde, Na er detle en-
dret. Og nd er hjelperen en an-

sjon.

Tidligere var
hjelperen en
ansatt i en institu-

Anders Gimse til ven-
stre og Oddmund
Blakset var ansvar-
lige for ett av de tre
fordypningssemina-
rene under konferan-
sen i Bergen

undersekelsen min, hadde
ikke hpyere utdanning enn
grunnskole. Av disse hadde
atte prosent sju-arig folke-
skole og 14 prosent hadde 9-
drig ungdomsskole. 22 pro-
sent av informantene hadde
godkjent hjelpepleierutdan-
ning som hgyeste uidan-
ningsniva. 38 prosent hadde
fullfart videregiende skole,
men bare 37 prosent av dem
hadde relevant utdanning som
hjelpepleier, omsorgsarbeider
barne- og ungdomsarbeider el-
ler aktivitar. 18 prosent av in-
formantene hadde hogskoleut-
danning, og alle disse hadde re-
levant helse- og sosialfaglig el-
ler pedagogisk utdanning. Bare
e pruwril H illfﬂ[ ImAniene
hadde universitetsutdanning,
men ingen av dem hadde rele-
vant utdanning i denne sam-
menheng, pipekte Gimse,

satt som kommer til klienten for
klienten har behov for en be-
stemt tjeneste, en individuell
tieneste hjemlet i lov. Sagl pd
en-annen mite er hjelperen et
medmenneske som kommer inn
i hjemmet til en person som
trenger hyelp, Hvordan hjelpe-
ren er, opptrer, bidrar si i neste
omgang til & avgjere om mstet
forstas som «sannhetens pye
hlikks eller som hijelpsaker
gruer seg il og helst vil viere
foruten, sa Oddmund Blakset,

Omsorg er noe mer enn
a fa tingene gjort

- For det 4 vere hjelper inneba-
rer i vise omsorg, Omsorg er
noe mer enn 4 fi tingene gjort. |
dagliglivet bruker vi omsorgs-
begrepet som regel for & be-
skrive ett av to forhold:

- Som en kvali-
tet ved ulike sosi-
ale relasjoner

- Som beteg-
nelse for spesielle
virksomheter med
oppgave i ta vare
pid mennesker som ikke kan ta
vire pil seg selv. Og det il ha
omsorg for andre er forskjellig
fra det & ha omsorg for hveran-
dre. Det d ha omsorg for hver-

Forts. neste side
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Hva vil vi 0g...

Forts. fra side 15

andre viser til et likeverdig
symmetrisk forhold der begge
parter fir og gir like mye.
Omsorg For andre viser til et
asymmetrisk forhold der noen
er forpliktel Gl & gi mer enn
de fir, pipekte han,

- Eller sagl pi en annen
mite, 5§ er noen satt til & fatte
viktige avgjerelser pi vegne
av andre. Og her er vi ved

kjemen. Vi
, Om-
SOrg

er giti makt
til a ride

ma resultere

i handling.

ErUnnen om
vi vil eller
ikke, Spors-
milet er
hvordan vi gjer det,

- Omsorg har 1 seg et fi-
lelsesmessig engasjement.
Omsorg kan knapt forstis
uten flelser, men vi er vel
ogsi enige om at felelser
alene ikke er tilstrekkelig til a
begrunne eller forklare om-
sorg. Er omsorg bare forank-
ret i falelser, reduserer vi om
sorg kun il noe sentimentalt,
Qg situasjonen, betingelsene
SEOHTL OMSOTEEN VISer Seg un-
der, blir borte. Men det er
ikke nok 4 ha medislelse med
dem som lider, Omsorg mé
ogsi resultere | handling, |
samspillet mellom to perso
ner kan det vaere medislelse,
men det betyr ikke at det er
omsorg. For al medfalelse
skal medfare noe krav om
handhng, forutsetter det kom-
petanse. Og ved & definere og
begrunne omsorg gjar vi oss
antakelser om omsorgens
normative begrunnelse. Det
finnes ikke noe verdifritt om
sorgshegrep, mente Blakset

- Og de tjenestene vi yter
betegnes av fellesbegrepel
habilitering, altsa iverksette
o samordne nadvendige ul-
tak slik at den funksjonshem
miede oppnar den hverdagstil-
vierelsen han rettmessig on
sker innen realistiske rammer
Habiliterinmg som oppgave
for oss «habilivgrers dréien
seg dermed om utvikling av
|:Il.}rﬁ(!r'|l.','.l., \?’H!ﬂnl (1.1 ﬂ[gi]'l'll'ril-
sjoner, understreket han.

Vigdis Nyberg

Omgang med mennesker krever

Ay BTEINAH LARSEM

Eget oppleringsbudsjett, kom
petanse | forhold ol de enkelt-
brukerene som krever spisskom
petanse, sami system for 4 holde
pit kompetanse til tross for
spjennomirekks,

Dette var noen av de punktene
tiltaksleder Ellen Brandt- Johan-
nessen i Oppegérd kommune la
vkt pa da hun under Torsyp-
ningsseminaret om systematisk
kompetansebygeing i kommit-
nene. tok for seg kommunens
systematiske kompetanseopp-
bygging fra

1991 og fram Ll
i dr, Oppegird

kommune er ni-
bokommune til
Oslo, Ski og As.
Kommunen har
22 000 innbyg-
gere. Siste sta-
tusrapportering
til departementet viser at det bor
67 mennesker med psykisk ul-
viklingshemming i Oppegird -
mange barn og unge, G middel-
aldrende og eldre.

skaper

Likner pa
svitensbedrifter:

- Helse- og sosialsekioren likner
lite pé en bedrift som produserer
varer. Vi produserer ikke ting,
men omgis mennesker, Derfor
b vi viere opplatl av kompet-
ansebygging. Vir virksomhet
likner mye pd den typen bedrif-
ter som innen neringslivet be-
tegnes som avitenshedrifters,
Altsi - er evitenskapitalens i
medarbeidernes hoder deres
starste verdi, mente Brandt-Jo-
hannessen som il daglig leder
«Tiltak og genester for funk-

Hvordan kan
medarbeide-
rene pa en bedre
mate gis muligheter
for a ta til seg kunn-

sjonshemmede (TILFLT),

- Produksjonen er ikke stan-
dardisert, men Kreativ, sterkt
personavhengig og innrettet pi
kompleks problemlgsning. Det
sies om vitensbedrifter ai det
sterkeste 1 deres struktur er
usynlig fordi den bestir av rela-
sjoner mellom mennesker,
grunnverdier, holdninger og var-
deringer samt et nett av kontak-
ter, Tid er i en sk sammenheng
ravare. Og vi mi i en viss for
stand tenke som ledelsen 1 shke
vitensbedrifter: Hvordan kan
medarbeiderene pa en bedre
miite gis mulighe
ter for & fatil seg
kunnskaper, for &
kommunisere
bedre, for & vite
mer om generelle
og klientspesifikke
problemer for
funksjonshem-
mede og bli bedre
problemlpsere, Det er dette
kompetansebygging dreier seg
om, Pd system- og ledernivi er
kompetansebyeging det samme
som systematiske hindtering av
erfaring og kunnskap ved &
samle, bearbeide og spre den i
organisasjonen. PA individnivi
ei kompetansebygging det
samme som & skaffe seg innsikt
og erfaring for bedre 4 mestre
utfordringer og lese prohlem i
samspill med brukere og parp
rende, s5a Ellen Brandi-Johan-
NEssen.

Til for a oppfylle
menneskelige behov

Vi er opptatt av at vi ikke skal
lage en ny sEromsorg, men
legee til rette serlige tiltak med
utgangspunkt i den enkeltes be-

hov, Som virksomhetsleder er
jeg opptatt av hvordan virksom-
heten fungerer og hvilke fakio-
rer som skal til for & bygge opp
en godt fungerende organisa-
sjon. Det finnes masse litteratur
om dette temaet, og jeg falt for
fristelsen til & referere Lee Baol-
man 0g Terrence Deals pastan-
der i boka «Nyit perspektiv pd
organisasjon og ledelses - den
sikalte Human-resource-ram-
men, der det heter at:

I. Organisasjoner er 1l for 4
appfvlle menneskelige be-
hiow

Organisasjoner o mennes-

ker trenger hverandre,

3. En dirlig tilpasning mellom
individ og organisasjon gir
ut over den ene eller begge
partene: Individet blir utnyt-
tet. eller det praver 4 uinyite
organisasjonen eller begge
deler,

4. En god tlpasning mellom in-
divid og organisasjon er til
beste for begge parter: Indi-
videt finmer meningsfylt og
tilfredsstillende arbeid, og
organisasjonene fir de men-
neskelige talentene og den
menneskelige energien som
de trenger.

For oss 1 Oppegird kommune
har det viert viktig 4 sikre kvali-
tet og samtidig sprge for kom-
petansebygging i hele virksom-
heten. Hovedpoengelt | arbeidet
med & bygze opp TILFU har
vierd i samle Kompelanse for 4
kunne hindtere hverdagens ut-
fordringer og problem. Og i Lil-
lega til kursing, opplering og
kompetanseutvikling for den en-
kelte, har det vert npdvendig &
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Ellen Brandt-Johannessen

(ompetanse

lage en strukturert organisasjon
med instrukser, beskrivelser, ret-
ningslinjer eller prosedyrer.
Samtidig har vi vaert opplatt ay
at vi ikke skulle vere for regel
styrte, men al styringen 1 stedel
skulle reflektere de til enhver ut-
arbeidde milene, sa Ellén
Brandi-lohannessen.

Hennes kollega Vigdis Nyberg
gjorde det klart at de ogsd hadde
lagt mye arbeid 16 (3 faghg
tyngde i TILFLU:

- Wi har Tl en organisasjon som
etter vire begrep er til for den
brukergruppen vi til enhver tid
Vi har videre fitt gjennomslag
for at det er npdvendig med en
stor gele stillinger for 4 ta vare
pi kontinuiteten. Og vi har fab
gjennomslag for at kompetanse
koster. Og turnusene er lagt opp
slik at de skal vere minst mulig
belastende, samtidig som vi selv-
sagl legeer vekt pd i ta hensyn
til brukerenes behov, papekie
hum.

I TILFUs arbeid har de parg-
rende en sentral plass. Og det
overordnede prinsippet for oss er
at vi skal gi et tilbud i samsvar
med normaliserings-prinsippe
Vi forstir dette prinsippet slik at
det skal viere muliz med indivi-
duelt tilretielagte tilbud. Jeg vil
ogsd legee 1l al de ansatte |
TILFU er innforstitt med at sko-
leringen er en viktig del av ar-
heidet, sa Nyberg,

, Vi har fatt en
organisasjon

A viere yrkesutever er en
‘mate a veere menneske pa

AV-STEINAR LARSEN

Farsteamanuensis Arild
Culbrandsen ved universi-
tetet i Bergen er tlknytiet
«Pogram for lerngsforsk-
ningw. Under sit fordyp-
ningsseminar med tittelen
« A skape og vedlikeholde
levende diskusjoner om
etikk og fagkntikk pa ar-
beidsplassens, sto selvsagt
etikk i praksis og teori helt
sentralt.

Undervegs i semminarel
gikk seminardeltakerne
over fra plenum og Gl & ar-
beide i smégrupper, der de
spontant skulle skrive sine
assosiasjoner, tanker eller
meninger om [elgende sparsmal:

I, Hva mener jeg med god yrkesutovelse ph

min arbeidsplass?

2. Hva kan jeg givre for 8 bidra til god yrkes-

utpvelse pa min arbeidsplass?

3. Hwva kan mine kolleger gjore for & bidea til
zod yrkesutgvelse pd min - altsd viir- ar-

beidsplass?

Gulbrandsen la vekt pd at det § viere yrkesnts-

VEr er en miite é
viere menneske pd.

Etikk fra teori
til handling

- O i denne sam-
menheng er kreativi-
tet ik utvikling, For
del er viktig 4 vere
nysglerng pi a lere
mer om hvordan vi
kun omsette de
etiske refleksjonene
til praktisk og hver-
dagslig bruk.

I forbindelse med
arbeidet i smagrup-
pene skulle deliake-

Arild Gulbrandsen.

- Det dreder seg med an-
dre ord om en «lering- i-
jubb- flosofiz, Og for a
komme inn i en slik pro-
sess er del ogsd viktig 4 B
klart for seg hva jeg Ivkkes
med eller er god til i job-
ben min, Det henger igjen
samimen med hva jeg i
noen grad lykkes med eller
er god til som menneske.
Samtidig er det ikke slik at |
vi lever og jobber 1 el va-
kuum. Vi har ogsi kolleger,
Og vi renger i i fram hva
de er gode til. Det horer
crgsit med 1 enshik kreatiy
priosess basert pa en lering
i jobb Hlosofi. Samtidig er {
det ogsd npdvendig at vi
som deltakere 1 et arbeidsmiljp kan fole oss
trygge nok til & komme fram med hva mine
kolleger og jeg selv kunne trenge d utvikle oss
videre pi eller lere mer om. Og da snakker
jeg om bide mennesket og yrhesuteveren
- D blir det ogsi relevant & sperre, lete seg
fram Gl hva jeg sely kan bidra med, hva jeg
kan gjere for & bidra til god yrkesutovelse pi
arbeidsplassen. Og igjen kollega-aspekiet.
Hva kan mine kolleger gjgre for & fi til god |
yrkesutevelse, ble det piapeki

som etter vare be- rene i farge og form lage en kort sammenfal- En del av seminaret til ariid Guibrandsen -
grep er til for den ning av hva gruppen mente med god yrkesutp-  midt pd bildet - gikk ogsd med med til grup- |

Es velse, og hva de selv eller sammen med Kolle-
brukergruppen vi til zene kunne gigre for d bidra til god yrkesute-
enhver tid. velse.

pearbeid. Her en av gruppene som besto av
fra vensire Kari Trosten, Ingeborg Halvor- |
sen, Sidsel Grasli og Marit Lofsnes.
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Snakk apent om
problemene i arbeidsmiljget

AV STEIMAR LARSEN

- ¥i prioriterer gjerne dem som
gmsker & arbeide i et miljn der
fenestebrukeren har en kre-
vende adferd. Og i den konkrete
opplalgingen av de ansatle me-
ner vi at medarbeidersamtaler
kan vaere et godt hjelpemiddel.
Det var ett av radene psyko

log Stig Fjellhaug og verne-
pleier Vibeke Bjarsvik kom
med da de i forbindelse med ar-
beidsmilje - og trussel- prohle-
matikken, belyste ef konkret ek-
sempel om kompetansebygging
og stabilitel i bofellesskap,

Hyppig evaluering

De to fagfolkene mente det
ville virke stabiliserende pa ar-
beidsmiljpet 4 gjennomivre
hyppig evaluering av tiltak og
opplering av de ansatte. Samti-
dig la de vekt pd & skape sam-
hold i staben

med i belyse

ulike opplevel- ,
ser og ikke
minst belast-
ninger i fjenes-
teytelsen.

- Lillegg er
det ogsa viklig &
snakke fpent
om problemene
i arbeidsmiljoet,
Men det er ogsa viktig a foku-
sere pd positive sider ved bru-
kerenes adferd, i dette Glfellet
en 29 dr gammel kvinne, ble det
sagt.

Den akivelle tjenestebruke-
ren har vaert selvskadende siden
12-14 drs alderen og alvorlig
fysisk aggressiv siden hun var
om lag 16-4r. Kvinnen er av-
hengig av hjelp, talen er lite
funksjonell og humgret og ad-
ferden hennes er preget av peri-
odevise variasjoner.

Kvinnens helseskader er be-
tydelige. Samtidig er vennekret
sen til denne 29-dringen sterkt

Kvinnen er av-
hengig av
hjelp, talen er lite
funksjonell og hume-
ret og adferden hen-
nes er preget av pe-
riodevise variasjoner

innsnevret. Hun sliter med a bli
akseptert, Hennes utfordrende
adferd har resultert i at opplz
ringen og undervisningstilbucet
til henne heller ikke har fatt den
anskede kvaliteten,

Selvskading

Kvinnens adferdsvansker har
dessuten resultert 1 en lang
rekke episoder mied selvskading
bare fra august 1994 og fram il
august i 995,

For & bedre kvinnens livssi-
tuasjon pdpekie Fiellhaug og
Bjarsvik blant annet betyd-
ningen av i ansetie tjenesieyie-
rene i faste stillinger istedet for
i bruke engasjements-stillinger.
Dessuten la de til at en justering
av rammefaktorene ogsi burde
bety gkt direkte kontakt med
kvinnens mermesie si som for-
eldre og hjelpeverge. 1 tillegg
framhevet de den
positive betyd-
ningen som ligger
i at kvinnens
hjemkommune
etablerte en fag-
gruppe som ridgi-
vende organ.

- For hpyere
faglig nivi 1 per-
sonalgruppen eér
av de positive
konsekvensene [or miljparbei-
derene. Samtidig er det ogsi
viktig & pipeke verdien av okt
tilgang pa vegledning og opp
filging. Miljgarbeidere som
arbeider i bofellesskapet kan
uten milrettede uliak og stette,
komme opp i reaksjoner preget
av hjelpelashet:

- Dessuten forventningsangst
i forhold til sin jobb og i for-
hold til kvinnen. Vi kan ogsi
snakke om Lap av mening og
innhold i arbeidet med mulighe-
ter for pifplgende depressive
reaksjoner, somatiske plager og
en kombinasjen yrkesskader og

sykemeldinger.
Blant de konkrete kompetan-
sehevende tiltakene framhevet

Fjellhaug og Bjorsvik sarlig

disse punkiene:

B Teu opplalging/vegledning
av hovegleder

Vibeke
Bjorsvik

stig
Fielthaug

B Terapeutisk mestring av vold

B Fagdager med vekt pd i
finne fram til felles problem-
forstielse o drsaksforstielse

B Videoanalyser

¢ Direkie vegledning i1 sam-
handling med kvinnen



17

Politisk radgiver for hel-
seministeren Kristin
Ravnangers

foredrag pa SORs fag-
konferanse i Bergen

Det er viktig for regjeringen at
befolkningen har tilgang pi ned-
vendige helse- og omsorgstjencs-
ter av god kvalitet, uavhengig av
bosted. Vi opplever som et gene-
relt problem at mangel pi kvalifi-
sert personell hindrer kommu-
nene i a yie den omsorg som pasi-
enter og klienter har behov Tor,

I Voksendserkleringen la vi
sierlig vekt pi d oke tilgangen pd
helsepersonell i distrikiene. Det
skal arbeides aktive for 4 sikre til-
strekkelig kapasitet i helselfaget-
danningene og antall srudieplas-
ser for vernepleiere, sykepleiere,
medisinere, psykologer og annet
helsepersomel] vil bli skt

Allerede i 1995 1ok vi 1 Stor-
tinget initiativ til i be regjeringen
legge fram en handlingsplan for
utdanning av helsepersonell. Pla-
nen kom hesten 97 og ble lagt
fram av regjeringen Jagland. Vi
viderefirer pla-

Rett
person

na rett
nlass

Dessuten har framskritt | medisi-
nen. vekst i folks hehov for om-
sorg, akt antall eldre og pkie krav
til kvalitetssikring og dokumenta-
sjomn i tjenestene, sammen med
den generelle okonomiske vek-
sten skap starre eltersporsel elter
personell enn utdanningene har
tilfert.

Deet er skapt sterk ettersporsel

etter helse- og om-

nen og vil rullers ’ Det skal arbei- sorgstenestene, -
den i forhindelse ere sykdommer
med budsjettbe-  © © des aktivtfor o g0 00 e
handlingen. Den & sikre tilstrekkelig  handles bedre.

omfatter tiftak kapasitet Mange alvortige

sonm skal iverk-
seftes 1 lppet av ]
de 4 drene fra 1998 til 2001. Pa-
rolen RETT PERSON BA RETT
PLASS er el godt mgangspunkl
for arbeidet med uidannings- og
persenellsparsmil i drene som
kommer,

Handlingsplanen er tat godi
il | Stortinget, Det er gunstig
med bred politisk enighet ndr vi
skal ta tak i et si vanskelig felt
som personellsituasjonen i helse-
og omsorgssektoren. For para-
doksene ph detie feliet er mange:
B Fi den ene siden: kronisk

mangel pi nakkelpersonell.

B Fi den andre siden: mer perso-

nell enn noen gang.

Selv om vi vil utdanne mer helse-

og omsorgspersonell, mé vi er-

kienne at de viktigste utfordring-

ene er al helse- og omsorgsperso-

nell

B ikke utnyttes godt nok

B ikke er fordelt godt nok ut
over lande

B ikke samarbeider godt nok

sykdommer giir

over | kronisk fase.
Sykdommer man fgr dade av, er
blitt sykdommer man lever med -
og helsevesenet hjelper oss il 4
more det, Grenser i livels begze
yiterpunkier sprenges. For tidlig
fudte spedbarn ned til halvkiloen
i vekt vokser opp. Far ble helse-
vesenel kritisert for at mange til-
bud ikke ble gitt Gl de eldre, N
fhr selv Y0-fringer lagt ekstra dr
til livet ved hjerteoperasjoner og
annen livreddende behandling,

Dette pker presset pi (jenes-

tene og krever gkle ressurser.
Samtidig endres

betydelige veksten i antall perso-
ner over 80 i, som erfaringsmes-
sig har stort behov for helse- og
omsorgsijenester.

MNorge har forholdsvis mange
leger og sykepleiere sammenlik-
net med andre land. Men prisen
ser b 1l a viere at legene triller
senger og sykepleierne deler wl
mat. Helseprofesjonene er pd
mange miter fangetl av egen suk-
555,

Wi i derfor fkke se oss blinde
pét behovet for d utdanne mer per-
sonell, vi md gi ngve gjennom
hverdan vi disponerer det perso-
nellet vi har. Sarlig er det ngd-
vendig & vurdere hvordan admi-
nistrativt stpttepersonell, hjelpe-
pleiere og annet personell med vi-
deregiende opplzring kan avlaste
det spesialutdannede personellet
biide i sykehusene og i kommune-
nes helse- og omsorgstjenester,

De fleste reformer og satsinger
i helse- og omsorgssektoren stil-
ler krav til mer personell. De kan
faktisk ikke gjennomfares uten at
kvalifisert personell er tilgjenge-
lig. Derfor er personellplanen
viktig for de fleste arbeidsomri-
dene (il viinl departement og ogsi
for Kirke- og utdanningsdeparte-

mentel. Dete gjel-

sykdomshildet i Det er skapt der satsingene pi
befolkningen i , eldre, pid psykia-
retning av flere sterk etter- trien, fastlegerelor-
pasienter med spersel etter helse- men og krefiplanen,
kroniske og og nmsufgstjanas- og det gielder styr-

sammensatte li-
delser. D som
legges inn i sy-
kehus er sykere og mer kompli-
sert syke, og de har ofte mer enn
en enkelt syvkdom. En annen
grunn 1l ol presset pd tenestene
vil pke 1arene fremover, erden

tene

kingen av omsorgen
for psykisk utvik-
lingshemmede. Vi
mil unngi at de ulike satsingene
trekker personell fra hverandre.
Dette vil srlig ramme utkant-
strpkene som Terst merker knapp-
heten.

Jeg wor at det vikiigsie er & bi-
dra til & bedre den generelle til-
gangen pi helsepersonell. Da vil
ogsi stillingene i utkantene fi
kvalifiserte sokere,

@kt utdanningskapasitet
Handlingsplanen inneholder en
rekke tilfak:

W ke opptakskapasiteten i ver-
nepleierutdanningen fra 600 tl
GO0 i lepet av 4 ar

‘W oke opplakskapasiteten i syke-
pleierutdanningen med 190
plasser fra 1998

"M oke kapasiteten i de desentrali-
serte sykeplelerutdanningeng
P deltid, - bevilget 4 mill i
[4H8.

B oke opprakskapasiteten i psy-
kologi med 20 plasser.

B ke opptakskapasiteten i me-
disin ved d
- viderefpre ordningen med
kjmp av 60 studieplasser i me-
disin i utlandet
- gtke kapasiteten i medisinstu-
diet 1 Norge med 30 plasser,
hvorav de fleste spkes lagt til
Mord-Norge
- pke kapasiteten i Trondheim
med 30 plasser i dr 2000 for-
bindelse med etableringen av
det nyve regionsykehusel
- vurdere om norske medisin-
studenter i utlandet kan tas
opp i lepet ay studiet ved et
eller flere norske universiteter
- falge opp den nondiske avia-
len med sikte pd & 2i norske
helsefagstudenter fortsatt gode
muligheter til & studere i de
andre nordiske land, bl.a, ved
avialen om at 60 norske medi-
sinstudenter tas opp ved dan-
ske universiteter hvert fir frem-
OVEL,

Pit 90-tallet har det vaert sterk
vekst | utdanningskapasiteten.
Antallet studieplasser ved de
helse- og sosialfaglige hegsko-
lewmtdanningene har fra 1990 6]
1998 gkt kraftig.
MNoen eksempler:
W | 250 studieplasser for syke-
pleiere (fra 2 5001l 3 750)
W 300 sudieplasser for vérne-
pleiere (fra 300 il 700)
B 240 stdieplasser for leger
(fra 310 il 550)

Dt samlete opptaket ved de
helse- og sosialfaglige studiene
har gkt med over 3 400 studie-
plasser. eller ca 75 pst. fra 1990
il 1998, [ tillege kommer en
sterk akning @ antall norske sto-



denter i utlandet.

N det gjelder videre uthyg-
ging, vil vi sazrlig legge vekt pd
kompetansehehovene 1 omsorgs-
sektoren. Vemepleiere eren vik-
tig personellgruppe bide innen
psykiatrien, eldreomsorgen og
omsorgen for mennesker med
psykisk uiviklingshemning. Det
er et stort generell behov for er-
statning av ulaglen personell i
sektoren. Det vil ogsh bli gkt be-
hov nd sosialtjenestelovens §6a
om begrensning av bruk av tvang
overfor psykisk utviklingshem-
mede skal gjennomfores,

sere det personell som er tilsatt
og sikre at disse trives slik at de i
starst mulig utstrekning & arbeide
heluid Fram til pensjonsalder.

Lykkes vi ikke med dette, vil
det ikke vare mulig & gjennom-
fare den satsningen pi eldreom-
sorg, psykiatri og omsorgen for
paykisk viviklingshemmaede som
Stortinget har veding,

Selv om det pigir mange opp-
leringsakiiviteter | kommunene,
er innsatsen i folge en rapport fra
Nordlandsforskning nr. 10/97,
skjevt fordelt og relativt Tite plan-
og milstyrt. Mens det for eksem-

I handlingsplanen er pel er B5-
dette fremhevet: , Ugmgplaiara 1005 av

mmu._lmrefnmh?n ﬁnr er en viktig ucnes_tc.sle-
mennesker med psykisk dene i sy-
utviklingshemning syn-  personellgruppe kehus/hel-
liggjorde knappheten pi pade innen psy.ma_ sesektoren
fagfolk i omsorgen for S0 har
psykisk utviklingshem- trien, eldreomsorgen skriftlige
mede. Ettersparselen et- og omsorgen for oppla-
ter vemnepleiens og annet ringsplaner,
Fagutdannet personel] mennesker med pay- har hare
wkte sterkt og er ennd Kisk utviklingshem- 2795 av ije-
ikke dekket. nesteste-

ni
For {i styrke omsorgen neg dene i el-

for psykisk utviklingshemmede.
mi det utdannes flere verne-
pleiere og annet personell med
kompetanse | miljgarheid.

Sykepleier- og verne-
pleierutdanningene

KUF og SHD har samarbeidet om
fordelingen av de nye 190 plas-
sene 1 sykepleierutdanningen og
237 i vernepleicrutdanningen.
SHD pricriterte de hogskolene
som kan gi tilbed om desentrale
deltidsstudier i deler av landet
med serlig personellmangel. Stu-
diene bpr kunne legzes serlig til
rette for erfame hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere. Desentrale stu-
dietilbud er formilstjenlig enn
forslaget om avkortet sykepleier-
utdanning som har vart droftet |
Stortinget. Ved avkorting skapes
det lett usikkerhet om kompetan-
seniviet er likeverdig med de
som studerer pd full tid. SHD bi-
drar i 1998 med 4 mill i suane 1l
dekning av hpgskolenes merutgil-
ter ved desentrale tilbud i syke-
pleierutdanningen.

Det er ikke tilstrekkelig
a utdanne mer fagperso-
nell, - vi ma satse pa
det personell vi har | dag
Omsorgssektoren ma i langt
starre grad 1a ansvar for & kvalifi-

dreomsorgen slike planer i falge
denne rapporien,

Ufaglert personel] i pleie- og
omsorgsijenesten ulgjer en tredje-
del av drsverkene, dvs omlag 25
000 drsverk, Underspkelser utfior
av FAFO viser at ufaglzrie har et
stort pdekket behov for opplering
og utdanning selv om mange
kommuner har etablen ulike for-
mer for grunnopplering.

for 4 forbedre enkelte utdannings-
tilbud, o for i ske kompetansen
haos tilsatt personell.

En stor del av midlene som er
bevilget til handlingsplanen vil g
til & stimulere desentral syke-
pleierutdanning og videreutdan-
ninger av hegskoleutdannet per-
somell. Disse midlene overfores
dels il Kirke-, undervisnings- og
forskningsdepartementet, som
fordeler midlene til hggskoler
som arrangerer videreutdanninger
op dels tl fvlkeskommuner som
arrangerer bedrifisinterne videre-
mdanninger. De prioriterte vide-
reutdanningene ved hagskolene
er geriatrifeldreomsorg, miljsar-
beid, klinisk eytologi for bioinge-
migrer sami tverrfaglig videreut-
danning i psykisk helsearbeid,
Det gis ogsd statte tl et aterut-
danningstilbud i rehabilitering
ved hegskolen i Oslo. De priori-
terte bedriftsinterne videreutdan-
ningenes er anestesi, intensiv- og
operasjonssvkepleie, onkologisk
og pediatrisk sykepleie samt stri-
leterapi for radiografer.

Vi sender med det forste ut et
seerskill rundskriv om tilskudd i
opplering av personell med vide-
reghende opplering og personell
uten fagopplering. Milet for til-
skuddene er i sette disse perso-
nellgrupper bedre i stand 6l 4 lose
sing oppgaverffunksjoner innen
helse- og omsorgsijenasten. Milet
er videre at gkt kvalifisering skal
sette disse gruppene bedre i
stand til & aviaste spesialutdannet

Et sentralt personell. P4 denne
grep i hand- Staten vil der-  niien vil universi-
lingsplanen er for bidra med tets- og hegskoleut-
derfor at perso- dannet personel] fa
nellstrategien tilskudd til 4 gi bedre mulighet til 4
ber legges om ufagleerte bedre konsentrere seg om

shik at det satses
mer pd kvalifi-
sering av det
personell som er
tilsatt 0z som er tilzjengeliz. Sta-
ten vil derfor bidra med tilskudd
til & gi ufaglerie bedre muligheter
til & ta opplering, samt gi hjelpe-
pleiere og omsorgsarbeidere et
bedre etterutdanningstilbud.

Tiltakene 1 handlingsplanen
korresponderer med personelitil-
takene i handlingsplan for eldre-
OMSOrgen - 0g salsningen innen
pavkiatrien, men dekker ogsd per-
somell ut over disse Ljenestenmei-
dene.

Handlingsplanen omfatter bide
tiltak for @ rekrottere og utdanne
mer helse- og omsorgspersoneli,

opplaering

muligheter til a ta

oppaaver som kre-

ver deres serlige

kompetanse. Knapp-
het pd leger og sy-
kepleiers vil da kunne fa mindre
konsekvenser for pasienter og
brukere.

Det nevnte rundskrivet be-
handler folgende av tiftakene fra
handlingsplanen for helse- og
omsorgspersonell:

B ctablering av et program for
kvalifisering av ufaglerte i
pleie- og omsorgssekionen -
L0 mill K i 998, statsbud-
sjetiets kap 6761,

B bevilgning til opplering av
ufaglerie som et av de priori-
terte personelltillakene innen
psykiatrien - 8 mill ke i 1998,

statsbudsjettets kap 743.70.

B gkonomisk stette [ etterut-
danningstilbud for hjelpe-
pleiere og andre med helse-
og omsorgsfag fra viderega-
ende opplering -11 mill kr i
1998, statshudsiettets kap
T05.61.

Tilskudd til kvalifisering

av ufagierte

Mal for kvalifiseringstiltakeng for

ifaglerte.

4. A fi alle kommuner til & ta
inn oppleringstiliak for ufag-
lerte i pleie- og omsorgstje-
nesten og i psykiatrien i sine
oppleringsplaner.

5. A fi fest mulig ufaglerte ol
i 1a faghrey som omsorgsar-
beider eller hjelpepleierutdan-
ning gjennom voksenopple-
ring,

6. A sikre 6-8 ukers grunnopp-
lering for flest mulig ufag-
lerte som ikke planlegger f ta
videregiende opplering.

Typer kvalifiseringstiltak

for ufaglarte

Ufaglernt personell i pleie- og om-

sorgssektoren og i psykiatrien

trengzer 1 stor grad samme kompe-
tanse. Derfor vurderes det som
mest hensikismessig & tilby felles
oppleringstiltak, De tre akivelle
kvalifiseringstiltakene er:

B Eksamensforberedende kurs
1il fagprove som omsorgsar-
beider etter § 201 lov om fag-
opplering i arbeidslivet

B Hijelpepleierutdanning for
voksne med minst to drs
praksis

W 6 - 8 ukers grunnopplefing
for ufaglere

Tilskudd til etterutdan-

ning av hjelpepleiere og

andre med helse og om-

sorgsfag fra viderega-

ende opplaering

Mialet for disse tilskuddene er

ogsi i falle kommuner og fyl-

keskommuner, sami statlige hel-

seinstilusjoner, Gl 4

‘W omtale behov - og planer for
slike etterutdanningstilbud i
sine opplaringsplaner

‘W iverksetie etteridanningsil-
bud 1l hjelpepleiere og andre
med helse- og omsorgsfag fra
videregiende opplaring,
gierne innenfor ¢l interkom-
munalt eller regionalt sumar-
beid.



Midlene skal fortrinnsvis nyttes
innen satsingsomradens
geriattifeldreomsorg, psykiatri og
miljarbeid.

Ettermdanningstilbudens kan
utvikles pd grunnlag av de nye
lereplanene i videregdende opp-
fazring og gis av videregiende
skoler eller andre utdanningsar-
rangorer 1 samarbeid med ar-
beidsgiverne i helse- 0g omsorgs-
sektoren. De kan ogsi etableres
som bedriftsinterne etterutdan-
ninger.

Owver handlingsplan for helse-
og omsorgspersonell er der for
1998 bevilget i alt 18 mill keoner
til oppleringstiltak for ufaglere
og |1 mill 1l etterutdanning av
hielpepleiens, m v — til sammen
29 mill kr som fordeles ved del
rundskrivet som sendes ut med
det farste.

Arbeidsmilje, slitasje- og
belastningslidelser, -

personalpolitikk
I handlingspla-
nen heter det:

driftshelsetjeneste kan vaere et ef-
fektivt tiltak

Personalpolitikk - ar-
beidsgivers ansvar

Giod personalpolitikk er god hel-
sepolitikk. Dette er arbeidsgivers
ansvarsomride, men depanemen-
tel vil signalisere at denne delen
av ledelsesoppeavens boer tilleg-
ges stor vekt. Skal departementels
hamdlingsplan fore 1l resultater,
mi arbeidsgiverne | kommunal
o fyvlkeskommunal sektor ut-
Torme en god personalpolitikk.
Det innebzerer for eksempel at ar-
beidsgiverne legger vekt pd d:

B vedlikeholde personellers

kompetanse, feks ved & gi

- anledning il sysiematisk og

jevnlig etterutdanning

- tilbud em faglige oppdate-

ringskurs for sykepleiere og

hjelpepleiens som har vaer

uie av arbeid i en periode,

- forebygoe helsemessige be-
lastninger i arbei-
det., feks ved a

Det er ogsa ar- , De kan ogsa - forsterke
beidsgivernes an- etableres innsatsen i helse-,
svar i sorge for : milje- og sikker-

at frafullet av som bedriftsinterne hetsarbeid med
personell hlir si etterutdanninger sierlig vekt pd i fo-

lavt som mulig.

Biide sykefraver og andel ufare-
trvedede er hovt 1 hjelpe- og sy-
kepleiergruppens - antakelig fordi
arbeidet er fysisk og psvkisk be-
lastende. Pleie av syke er me-
ningsfullt og givende arbeid, men
det er ogsi krevende. Mye ube-
kvem arbeidstid og nerkontakt
med menneskelig lidelse pker ri-
sikoen for utbrenthet og shitasjep-
lager.

Vold og trusler mot tjenesiey-
tere er el problem i helse- og sosi-
alsekioren, spesielt i de hjemme-
baserte tiltakene. Mange ansatte
rapporterer at de har vart utsatt
for detie i sitt arbeid, Kommune-
nes opplalging synes ikke i viere
titfredsstillende. Slike alvorlige
arbeidsmiljpproblemer kan fore
til-at arbeidsfeltet oppleves som
lite tiltrekkende og at mange slul-
ber.

Det er arbeidsgivers ansvar a
sarge for at arbeidsmiljoet ikke
fordrsaker frafall av personell.
Derfor kan nltak for & forebygae
stress, konflikter, uthrenthet og
belastningslidelser viere viktige
personalpolitiske virtkemidler, En
goddt kvalifisert forebygizende be-

rebygrge belast-
ningslidelser. stress og ut-
brenthet
- inmfure samtalegrupper/vei
ledning der personellel kan fi
hearheidet pavkiske belast-
ninger i arbeidet (serlig vik-
tig for ansatte i pleie- og om-
sorgssekiorens hjemmetje-
neste o ved avdelinger der
die psykiske pakjenningene er
ekstra store, T.eks. kreft- og
akuttavdelinger, postoperativ-
og intensivavdelinger)
- g personalet systematisk
veiledning og oppfalging
(seerlig viktig for de yngste
og minst erfarne)

B forhindre overarbeid, Feks,
ved &
- lnge temusordninger som
reduserer behovet for doble
vakter og ekstravakter
- sarge for al bemanmingen er
tilpasset arbeidsbelasiningen

Prosjektprogram rettet
mot Arbeidsmilje og
helse i pleie- og om-
sorgssektoren i kommu-
nene

Et sentralt tiliak i handlingspla-
nen er el prosjekiprogram rettet
mot arbeidsmiljs og personalets
helse, Bakgrunnen for program-
met er bl a bekyvmring over utvik-
lingen nir det gielder et -
kende sykefrovier og ridlig ufare-
pensjonering i omsorgssektoren.
Dt ser ut som-om man har van-
sker med i ivareta sine arbeidsta-
kere og det ser ogsa ul som om
det kan by pa tiltakende proble-
mer 4 fi rekruttent personell,
Dette dreier seg i vesentlig grad
om kvinnearbeidsplasser, og vil
derfor matle sees | sammenheng
migd den satsning pa utredning av
kvinners helse som foregdr paral-
lelt i departementet. SHD har en-
gasjert tre forskere for i komme
med en statusrapporiering pa ar-
heidsmiljefeliet samt forslag il
prosjekimodell. Disse er i ferd
med & sluttfiare sitt arbeid og vil i
sin rapport ogsd legge vekt pd
historikk og bakgrunn, Prosjekiet
tenkes gjennomion med delpro-
sjekier i tre - fire fylker og il
sammen ca. 12 kommuner. Milet
er & skape gode arbeidsplasser
hvor arbeidstakerne kan ha mu-
ligheter for en livslang karmere i
fulliidsjobb med minsket fare for
i pidra seg belastningslidelser,

dvs, at prosjekiprogrammet skal
ha bide Torebyzgende og rehabi-
literende elementer.

De tre forskeme er:

Bjorg Aase Serensen, Arbeids-
forskningsinstituttet

Carla Dahl Jergensen, [nstitute
for industriell miljpforskning,
SINTEF

Anders Skogstad, Universitetet |
Bergen, Inst for samfunnspsyko-
logi

Dizse ble engasjert til 4 foreta en

kunnskapsstatus pi pleie- og om-

sorgsfeltet 1 Norge.

Det foreligger fire rapporter fra

gruppen:

W Kunnskapsstatus

B Forslag 6l tilak/prosjektinn-
hold,

B Forslag til evaluering og

B "Polaroid-bilde av kommune-
Morges alders- og sykehjem”
soim er en undersekelse fore-
it ved 54 institusjoner i
pleie- og omsorgssektoren i
Norge.

Disse rapportens arbeides na
sammen il en rapport som skal
utgis av AFL

ARSK EN
ONFERANS
Kan du tenke deg var nye hovedflyplass Garder-
moen pa apningsdagen 8. oktober 19987
SOR er der!

Arskonferansen 1998 apner pa Gardermoen
hotell samtidig med at flyplassen apner.
Sett av dagene 8. og 9. oktober 1998.
Konferansen har en sosial

politisk vinkling og tema er
"Det gode liv - ogsa for funksjonshemmede".

Som vanlig vil vi ha med landet ledende fagfolk
for & belyse temaet fra ulike vinkler.
Program kan en fa ved a henvende seg til

SORs sekretariat telefon 38 09 41 70,
fax 38 09 41 73 eller e-post:
tmjaaset@online.no.
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A STEINAR LARSEN

Hvordan ber loven om |
tvang og makt praktise-

res?

Anne Terland,
Oslo kommune:

- | lowven og forskriftene ligger
det klare retningslinjer. Vi mi
kort og godt forholde oss tl

dette.

Bergen kommune:

- Jeg redd det hele kan ende
som el stort spersmil som vil
engasjere fagfolk og kreve res-
surser. Men praktiseringen vil
kreve flere fagfolk og kompe-

Lianse.

Irmelin Nistad,

Oslo kommune:

Forelgpoig synes jeg det er
vanskelig 4 uttale seg
mulig & leve med loven. Jeg
haper imidlertid at forskrifiene
virker klargjerende.

o i det er

Marianne Wallestad,

Oslo kommune:

Gjennomferingen vil nok
hare preg av at det arbeider
mange ufaglerte | omsorgen,
Jeg ser ogsd for meg at loven
kan skape ekstra mye byrakrati
mir den skal handheves,

Vi vil ogsa ga
imot forskriftene

AV STEINAR LARSEN

- FrP gikk imot lovforsla-
get da loven om tvang
og makt ble vedtatt. Og
vi vil ga imot forskrif-
tene, sa jeg er helt ut
uenig med Bente Mon-
stad, papekte lederen av
Stortingets sosialkomite
John Alvheim da han del-
tok | paneldebatten om
loven om tvang og makt
ved avslutningen av kon-
feransen | Bergen.

Lttalelsen hans kom etter at

Monstad gjorde det klart at hun
som leder for en stor avdeling i
Bergen kommune hadde «viert

Hanne Luthen.

ngade 11l & bruke (vang og makts

- For etter norsk lov er del
ikke tillatt & bruke tvang. Hvor-
for skal vi da ha en lov som le-
galiserer bruk av (vang, spurte
Alvheim

- Det er jo belt ulogisk. Og
det er en insinuasjon overfor
personalet. For har vi fitt lov-
forslaget av hensyn til klienten’
Eller av hensyn til personalet?
leg er oppran og skuffet, slo
stortingspolitikeren fast,

Sjefpsykolog Jan Skjerve ved
universitetet 1 Beroen formu-
lerte sep slik:

- Det dreier seg om 4 viere
villig til 4 se at en sliter med al-
vorlige adferdsproblem. Enga-

sjementet i disse spprsmalens er

stort og fagfolk er opptatt @
jus, etikk og rettssikkerhet i for-
hindelse med denne problem-

stillingen
Alvheim sa det var lite ulov-
lig tvang. Sviert mye av det som
foregir er ikke 1 samsvar med
straffeloven som handler om en-
kelte nedsituasjoner. Etter da
zens lovgivning er det ikke lov
til 4 regulere stadige gjentakel-
seer, og det har skjedd mye siden
60- pg T0-tallet da tvangsbruken
var ganske omfattende. Vi er
langt foran andre land | Europa
ndr vi kan forholde oss til en lov
som forbyr bruk av mekaniske
tvangsmidler.
Loven nadvendig

Arbeiderpartiets Bendiks Ar-
nesen som ogsd er medlem av
Stortingets sosialkomite, mente
oven var nedvendig slik at
ogsd fagfolk 1 omsorgen vel
hvor grensene gir. Dessuten er
det viktig & 4 ut informasjon
for i jobbe med vire egne hold-
ninger, la han ul.

Einfrid Halvorsen som ogsi
var med i panelet, mente at med

loven viser Morge seg som et

forezangsland
- Dessuten er det vikag 4
merke seg at loven forelepig




Fanelet besto av fra venstre Einfrid Halvorsen, Tove Karl Viken, Bendiks Arnesen, Jan Skferve, John Alvheim og Bente Monstad.

skal virke i en periode pAtre ir.  krenkende tva i idler, sa han. MNestlederen 1 FO - Hanne
flgrter med deltakern 0 NFPL T daland, Luthen - mente :
feransen nar han 5 noe annet Al And . ville vite hva dig i utvikle fag

i hiper vi at politikerne viser  som v j& med hans 11- standarder u
atvungne lel- 3
ve rammebe
sak til tvangs-

melding i John Alvheim hevdet at pr.
viir om utdanning Leten, dat der staten kommunene
la hum til, i
Linder paneldebatien grep «
sissel Grash fra NFPLU ordet: jeg hiper at de som nd vil
- Alvheim vet at det utpves ol v 4 vil bidra med

Radgiver og
jurist hos fyl-
kesmannen i
Hordaland,
Johan M. Ner-
drum, sa i sitt
innlegg i for-
i | bindelse med
Oppslut- " L paneidebat-
ningen om : 4 1 ten folgende:
fagkonfe- ; ; t - For at fyl-
ransen var : kesmannen
meget god - ' i skal veere ga-
med om lag 1 _ : oy rantist for
300 delta- i i tvangstiltake-
kere, Her et gl nes holdbar-
glimt fra ] \ "y 4 het md res-
plensumsa- . o B y f 4 sursene vare
len. . e ’ d omfattende.
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Tove Kari
Viken.

Loven s

AV STEINAR LARSEN

- For & utdype den kri-
tikken som har kommet
fram i forbindelse med
heringen, har sosialmi-
nisteren hatt sarskilte
mgter med Institutt for
menneskerettigheter,
Advokatforeningens
Menneskerettighetsut-
valg, Radet for funk-
sjonshemmede og Insti-
tutt for spesialpedago-

gikk.

Det var palitisk rddgiver Tove
Kari Viken som sa dette da hun
orienterte am arbeidet med stor-
tingsmelding 26 (1997-98) om
«Begrensning og kontroll med
bruk av tvang 1 fjenesteyting» pd
tredje dag av fagkonferansen i
Bergen.

- Stortinget vediok 1 19496
nye lovregler i sosialtjenestelo-
ven og kommunehelsetnestelo-
ven om rettig-
heter for og be- ,
grensning og
kontroll med
bruk av tvang
overfor enkelre
personer med
peykisk utvik-
lingshemming.

Loven skal
sikre rettssik-
kerheten og be-
grense bruk av tvang og makt
overfor mennesker med psykisk
utviklingshemming.

- Dette resulterte 1 at Stor-
tinget ba regjeringen komme
tilbake med en stomingsmelding
om narmere retningslinger for
praktiseringen av loven og ho-
vedinnholdet i forskoftene til
loven far den trer i kraft.

ming

Debatten har

vaert viktig

- Den omfattende offentlige de-
batten om denne loven har vaernt
svaert vikig, Tkke minst fordi

Loven skal
sikre rettssik-
kerheten og be-
grense bruk av tvang
og makt overfor
mennesker med psy-
kisk utviklingshem-

al sikre rettssik

lowven reiser vanskelige etiske
spersmal, Bruk av tvang i tje-
nesteytingen stir i et motsel-
ningsforhold til verdier vi setter
heyt, som for eksempel frivillig
deltakelse fra tjenestemottake-
ren og retten il selvbestem-
melse.

- Siden utkastet til rundsknv
med forskrifter var ute pd hg-
ring i fjor vir, er det gjort en del
endringer for 4
forbedre regelver-
ket. Vi har serlig
lagt vekt pi retts-
sikkerheten for
tjenestemoiiake-
ren.

I forskriften er det
satt strenge gren-
ser for bruk av
tvang i tjenestey-
tingen. Ved el-
hvert konkret tilfelle med spers-
mil om bruk av tvang, ma det i
tillegg vurderes om vilkirene i
loven er opplylt, Et virkermddel
som kan vere ngdvendig og ak-
septabell for en per-

som i en gitt situa-

sjon, behaver ikke ,
d vaere det for en
annen person eller
for samme person i
2n annen sifuasjon,

Felgende tiltak er
uansett forbudt:

- Mekaniske tvangsmidler for 4

Kravet til al-
ternative til-
tak er utdypet

erheten

hindre bevegelsesfrheten som
belter, reimer og for eksempel
spesialtrgyer. Det samme gjel-
der adferdsendrende tiltak som
paferer smerte, skade eller be-
tydelige fysiske eller psykiske
anstrengelser eller imnebarer

fysisk refselse eller isolering.

54 langt er det ikke kommet
fram eksempler pd uakseptable
tiltak som ikke vil rammes av
de grensene som nd er fastsatt,
Men Kravet til alternative tillak
er utdypet. Tiltak for & hindre
eller begrense skade. skal alltid
spkes lpst ved frivillighet og
samarbeid med Genestemotta-
keren. Det er en forutsetning at
alle tilgjengelige og forsvarlige
faglige tilnerminger utnyttes
for & unngd bruk av tvang, pi-
pekte Viken,

- Wi tar sikte pd a ivreksette
loven |, januar neste ir. Far den
tid, skal nekkelpersonale hos
fylkesmennene, i fylkeskom-
munene og kommunene kurses
i praktiseringen av loven. Lo-
vin tidsbe-
grenset til tre
dretter 1, ja-
nuar 1999,

- Etter den
tid mé det tas
standpunkl til om loven skal fp-
res videre eller eventuelt en-
dres, sa Tove Kart Viken til
slutt.
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Viktig a snakke sammen

- Vi prover a veere orientert om forhold som over tid kan utvikle seg til problem for personalel. En fysisk skade og/eller en trau-
matisk opplevelse kan gfore det nedvendig med ekstern henvisning med pdlegg tl arbeidstakeren om 4 mete opp. S4 blir det opp
til personalet 4 avgjore om de vil fortsette, padpekte Arild Stangeland.

Den konkrete oppfalgingen ay
personalet krever vilje til & for-
std behovet for omtanke, Og pa
min arbeidsplass har vi hver
dag et Fast mete der vi legger
vekt pi A snakke, sigte og
«bliise uts - sammen.

Det var avdelingssykepleier
Arild Stangeland ved Sandvi-
ken sykehus, seksjon sikkerhet,
regional avdeling som sa dette i
forbindelse med fordvpningsse-
minaret «Ltvikling og stabilitet
i personalgrupper i miljper pre-
get av trusler og volds, da han
orienterte om hvordan de an
sitte ivaretas pa hans arbeids-
plass

Stangeland leder en avdeling
med 47 ansatte. De arbeider
med vanskelige og eller farlige

pasienter, Noen av pasientene er

idemit sikring og er erklaert ikke
soningsdyktige,

Arbeidsgiveren har et over
|.H'L|III.'| HINEN T

Og fordi vi arbeider med
krevende tenestemottakere,
tilligger det ogsi arbeidsgiversi-
den et overord-
nel ansvar for &
sprge for at vi ,
S0 ansatie har
de relevamnte ru-
tiner, prosedy-
Ter g registre-
ring for & hind-
tere arbeidssitu-
asjonen. Blant
annet gjennom
forer vi et fast opplegg basert
pi & gjenopprette likevekten
mellom pasienter og personale
etter aggressive episoder. Hen
sikten er 4 legee episoder dade
der forsoning kan vier et aspekt
med vekt pi i snakke om van-
skelige folelser. For vi legger
vekt pi d klarlegge hva som
kunne ha vaert gjort annerledes

Hensikten er a
legge episoder
dede der forsoning
kan vaer et aspekt
med vekt pa a
snakke om vanske-
lige falelser

Og vi prijver & viere orientert
om forhold som over tid Kan ui-
vikle seg til problem for perso
nalet, En fysisk skade ogfeller
en traumatisk opplevelse kan
giere det npdven-
dig med ekstern
henvisning med
palege il arbeids-

opp. Si blir det
app personalet i
avgjere om de vil
fortsette, papekie
Stangeland

Han har arbei
det ved Sandviken svkehus si-
den 1989, og har selv viert ut
salt for skade | arbeidet,

I tilfelle skade i arbeidet er
det viktig at vi ikke bare ver al
vi har rutiner, men at vi ogsi
faktisk blir tatt pd alvor ndr vi
melder fra. Ingen vet hvorvidt
en skade pafort i arbeidstiden
kan komme tilbake senere og

takeren om & mate

eventuelt foriarsake en yrkes-
skade. Derfor er det nadvendig
at vi bruker lovverket i prakiisk
handling til ivaretaking. Og et-
ter hendelser der vi kan hende
har blitt utsatt for trusler eller
vold, og mener det foreligger
fare for vrkesskade, er det helt
vesentlig at vi melder fra om
dette. Og det vil jeg ogsd anbe-
Fale alle andre 1 liknende ar-
heidssituasjoner

- Husk pa at dere si tdhg
soim mulig melder skader som
senere kan komme tilbake som
vrkesskade, Poenget er at det
hele registreres 1 din personlige
legejoumnal, slik at du kan hen
vise 11l journalen - om du skulle
kreve erstatning for yrkesskade,
Wi har utarbeidet egne skade-
meldingsskjema. Disse skjema-
ene er utdelt ul hver enkelt an-
satt g er lenkl som el verkisy
For f ta vare pa de ansatte, pi
pekte Anld Stangeland
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Einfrid Halvorsen er
leder i FFO og gene-
ralsekretaer | Mental

helse Norge

Livet blir ikke meningstu'll't bare med egen holig

AV STEINAR LARSEM

- Grensen mellom lovlig tvang
g maktbruk og overgrep innen
omsorgen blir mer enn el faglig
diskusjonstema.

Dt har imidler-

tid vert liten ,
uenighet om at
det er behov for
visse tvangstil-
tak overfor en
liten gruppe
psykisk utvik-
lingshemmede,
sa lederen i
Funksjonshem-
medes Fellesorganisasjon
(FFO) Einfrid Halvorsen da hun
innledet siste dag av drets Fag-
konferanse 1 Bergen. Tema for
hennes innledning var forskrif-
tene om bruk ay tvang og makt
og sosialtjenestelovens paragraf
6 a.

- Howvedproblemet har vaert al
integritetsinngrep trenger lov-
hjemmel, og al hjemmelen for
de tvangstiltakene som har vaert
foretatt, har veert mindre enn
syltynne, De har stort setl v
basert pd forskjellige former for
npdrettsbetrakininger og lov-
hjemmel avledet av omsorgs-
plikt, mente Halvorsen

- Det er kanskje urettferdig &
si al de nye lovreglens furst og
fremst «skaffer en hjemmels og
gigr fagutgvelsen enklere for
personellet, juridisk sett. Jo, del

lidelser

Det vil vaere
urimelig om
ikke de som da er
pasienter - far det
samme tilbudet som
andre med psykiske

er antakelig urettferdig forst og
fremst fordi de nye og omfat-
tende prosedyrene for bruk ay
tvang vil lede fram til et forhold
for altermative tltak i stedet for
tvangshruk. Men
hva vil de nye re-
glene fore til for
alle med psykisk
utviklingshem-
ming der adfends-
problemene ikke
er hovedproble-
met, men tverti-
mot ensomhbel,
meningslashet,
manglende stabile
refasjoner, et ubeskyttet liv
overfor mennesker som utnytler
dem til dekking av egne behov?
De nye reglene dekker ikke
alle de tilfellene hvor det kan
tenkes i bli behov for bruk av
en eller annen form for tvang.
Det er vikuig 4 se at psykisk ut-
viklingshemmede er sterkt ut-
satt Tor psvkiske Lidelser, blant
annet pad grunm av sin livssitua
sjon. Det vil vaere urimelig om

ikke de som da er pasienter - fir

det samme tlbudet som andre
med psykiske lidelser.

Bruk av legemidler

- Dgsd bruk av legemidler kre
ver et ryddig forhold tl regel-
verket. Hvilke legemidler kan
gis til mennesker som ikke selv
kan gi gvidig samtykke, selv
om det ikke er snakk om

tvangsmedisinering i vanlig for-
staclse av ordet, spurte Einfrid
Halvorsen.

Hun mente at det ikke er noe
nyil at hjelpeapparatel prover o
arganisere seg ut grunnleg-
gende problemer;

- Wi har lagt bak oss de mest
apenbare institusjonenes ubel-
dige sider, men vi star i mange
filfeller overfor de samme pro-
blemene i ny forkledning, Og
deter i og for seg ikke noe gali
med desentralisert omsorg.
Ingen ensker see vel heller til-
bake til stor-institusjonens, Men
livet blir ikke

meningsfullt
bare ved i ha ,
egen bolig. 1
enkelte situa-
sjoner blir en
rett og slet
mer uksatt.
-¥Vimd
imidlertid ar
beide aktivt for
a utvide rett :
sikkerhets-be- linger
grepet overfor enkelte utsatte
grupper av medmennesker, Vi
mi forsterke kravet om at fel
lesskapet tar forplikiende an-
svar ogsi for godene, ikke bare
VETNET Mot iInngrep.

Et emtalig sparsmal

- For det er et gmitalig sparsmal
om desentralisert omsorg gjer
psvkisk uiviklingshemmede

Det er et pm-
talig sparsmal
om desentralisert
omsorg gier psykisk
utviklingshemmede
mer utsatt for utnyt-
ting og andre former
for straffbare hand-

mer uisatt for utnytting og an-
dre former [or straffbare hand-
linger, Vi har ikke snakket 54
mye om seksuelle overgrep,
men vi vel al de forekommer.
Moen overgripere pa dette om-
rfidet er selv ressurssvake eller
syke personer som her finner
sin mulighet. Det er verre nar
overgriperens er mennesker
som e satt i en hjelperrolle el-
ler er nrpersoner. Problemet er
selvsagt ikke averenset il 4
gielde funksjonshemmede, men
det er spesiell kvinnengs situa-
sjon som nid er satt pd dagsor
den.

Situasjoner
med seksuell ui-
nytting kan
!‘\.]'ﬁrlr'lf'n'l.;‘I Ul av an-
sket om nmerhel og
aode fplelser. Med
skjulte overgrep
tenker vi vel like
mye pa situasjoner
de frustrasjoner og
aggresjon er den
drivende kraften.
Der situasjonen blir lost ved ren
makl - fysisk eller psykisk -
uten at situagjonen i seg selv pi
noen mite kommer under en
form for faglig opplelging.

Lit fra blant annet dette mi vi
bruke krefter pa a tenke gjen-
nom hvordan vi organiserer li-
vel for mennesker i desentrali-
sert omsorg, konkluderte Ein
frid Halvorsen



