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Vernepleierne
topper dyster
statistikk

* 12018 opplevde over
halvparten (56%) av
vernepleiere vold, trusler
og ugnsket seksuell
oppmerksomhet pa jobben
(With, 2018,F0O,2018)

* | 2022 var 26% av
vernepleiere/sosialarbeide
re utsatt for Vold, hets og
trusler (Statens

arbeidsmiljginstitutt,
2022)

Uansket seksuell

Utsatt
ialt oppmerksomhet

Trusler Vold

Andel som er utsatt for vold, trusler og uensket seksuell oppmerksomhet pa
arbeidsplassen, etter yrke. Sysselsatte 18-66 ar. 2016. Prosent

lalt 9 4 4 4
Vernepleiere 56 29 46 23
Miljgarbeidere mv. 34 16 18 14
Sykepleiere 31 13 16 15
Sikkerhetarbeidere, militaere, tollere, politi 25 1 19 6
Pleie- og omsorgsarbeidere 25 8 17 10
Psykologer, prester, radgivere innen sosiale

fagfelt 20 16 6 2
Grunnskoleleerere 19 4 15 3
Leger 17 13 3 4
Forskoleleerere 14 4 1 1
Sjéferer og andre transportarbeidere 12 7 3 7
Serviceyrker (personlig tjenesteyting) " 4 2 8
Salgsyrker " 4 0 8
Andre medisinske yrker (tannleger,

veterinarer mv.) 8 2 1 6
Helserelaterte hayskoleyrker 8 3 3 3
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Vernepleier/sosialarbeider
Politi/brann/ambulanse
Grunnskolelzrer
Helsefagarbeider
Sykepleier
Pleiemedarbeider
Barnehagelaerer
Vakt/militaer
Barnehage-/skoleassistent
Lege

Lektor, videregéende
Serviter
Buss-/drosjesjafer

Psykolog/fysioterapeut
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Kvinne i 30-arene drept alene pa anger -Aften bla d
jobb - 18-aring siktet for «brutalt\——
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Kva er elgentlig
forskjellen

ke nabolaget pa Kampen ble Jonny Andre Risvik
ver to uker, sa dede han. Ingen grep inn.

‘-“.L-‘ﬂ‘k

il

arina Soderberg er mor til Eric Torell. Han ble ved en feil skutt og drept av politiet i Stockholm i 2018. (Foto: Fredrik
T/NTB)

skere er bekymret for rettssikkerhe
sykisk utviklingshemmede

om blir tatt av politiet eller som er offer for kriminalitet, forstar ikke det ulovlige i det de har g
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Vernepleierens kompetanse og
relevans for vold og trusler

Helsefremming og helsehjelp
« Autorisert helsepersonell

 har bred kunnskap om arsaker og forhold som pavirker kognisjon, somatikk og atferd generelt, og kognitive
funksjonsnedsettelser og utviklingshemming spesielt

« kunnskap om menneskets fysiologi, anatomi, grunnleggende behov og utvikling i et livslgpsperspektiv
« Observasjon av symptomer, helsefremming, forstaelse av sykdom og medisinering

* Vurdering og forebygging av truende situasjoner

« Anvende faglig kunnskap for & vurdere situasjoner som kan utvikle seg truende for bade pasienter og ansatte, og iverksette
tiltak for a forebygge slike hendelser

« Vurdere risiko for ugnskede hendelser og falge opp dette systematisk gjennom kvalitets- og avvikssystemer.

« Konflikthandtering og forebygging av tvang
* Planlegge og gjennomfgre samarbeidsprosesser som kan forebygge og lgse konflikter.
« Utveksle erfaringer om problemstillinger som oppstar nar selvbestemmelse utfordres, for a bidra til forebygging av tvang.

« Kunnskap om konsekvenser og handtering av overgrep
 Innsikt i hvordan vold og overgrep pavirker helse, levekar og livskvalitet.
 Spesifikk kunnskap om hvordan mistanke eller kjennskap til seksuelle og andre overgrep skal handteres i yrkesutgvelsen.

+ Kommunikasjon i krevende situasjoner
« Kan beherske samtaler med barn om tema som omsorgssvikt, vold og overgrep
« Kunne bruke relasjons- og kommunikasjonskompetanse i samhandling med brukere og pargrende.

Eireen Finden, Fgrstelektor



* Kompetanse som er viktig i mgte med vold og
aggresjon
 Kommunikasjon
* situasjonsforstaelse
 Emosjonsregulering
* Teamarbeid

109915424 ‘Uspuly usalig

Fo rskning . ferdighetstrening
. | * trygghet i rollen
sier! * risikovurdering

* traumesensitivitet

« systematisk forebygging

* opplaering

* miljgmessige og organisatoriske tiltak
* miljgterapi

» kontinuerlig forbedringsarbeid.

(Kernaghan & Hurst, 2023., Forster et al., 2005., Baby, Gale & Swain, 2018., De Keyser & Boon, 2024.,
Price et al., 2015., Leach et al., 2019., Bufdir, u.a.).




Vernepleieren mellom
system og individ

« Kvalitetsforbedring

. Forebyggende arbeid
Risikovurdering ROS analyser
- Trygghet, trivsel og apenhet
- Ansattes faglige og personlige kompetanse
« Turnusordning
« Systemer for rapportering og deling av informasjon

« TryggEst
« Rammebetingelser

 Lovverk

« Helsepersonell loven, helse og omsorgstjenesteloven,
straffeloven, pasient og brukerrettighetsloven.

- |varetakelse av personal
« Normalreaksjoner etter vold
« Debrifing

Eireen Finden, Farstelektor
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1. Forberede

Felles erkjennelse av behovet
for forbedring

Forankre og organisere
forbedringsarbeidet

Klargjere kunnskapsgrunnlage
- forskning, erfaring og
brukerkunnskap

2. Planlegge

Kartlegge behov og
dagens praksis

Sette mal

Velge maleverktoy

Finne / utvikle forbedrings-
tiltak

'kunnskapssenter
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Malrettet arbeid, vernepleierens
kjennemerke

- Systematikk - kartlegging, mal, analyse, tiltak og

eva l uerin g ' Sjekkliste for tiltak = Jon A. Lokke & Gunnar Salthe®

* Kompetanse om vold og aggresjon Observasjoner og vurderinger far valg av mal og tiltak
1. Beskrivelse av observert problem
[ ] Ma.kt Og MOtmaI(lt —Stru ktu rer Som Ska er avma kt’ gker 1.1Faktacn-'|.hrL.'nersa1JEr|:I. livesituasjon, og somatsk og psykisk helsa
risiko for aggresjon og utfordrende atferd s

Z. Forelepig normativ beslutning: Grunn i & gjore noe? (Ja allar Nei)

° Fore byggende arbeid 1. Gjennomgang av relevant teori

o 3.1 Sek pa empiri (evidens), effekier og bi-effekier av mulige tiltak (review-artikier og meta-
* Kartlegge precoursers/kroppssprak Ay it A
+ Aggresjonsforlgp, frustrasjon - forsvar ~ aggresjon o o s s e

- Se V O n rO skrivelse av ressursbru
. . . :.i BH:susl‘mlmuleur\g mklude-r: oversiki over arsakssammenhenger og mulige tiltaks
» Risikovurdering efekintet
5. Normativ vurdering av tiltakene:
[ ) BVC 5.1 Inneholder liltak tvang. reduksjon av valgmuligheter, eller andre slementer som er

usnskat av bruker?

° HCR2 O/Armidilo_s fjfrhhak akseplable for andre parler? .
5.3 Lovhjammel n}cml.e!rrcssursbrulc eller reftigheter til yiterligere resurser, parsonvern og
- Kommunikasjon i
* Nonverbal og verbal kommunikasjon - TN B u s
° Visue” Stgtte, Validering/ bekreftende Sprak (AS K) 6.1 Hva blir best for bruker? B.1 Design: rekkefalgen pa basislinje(r) &

- Atferdsanalyse - atferdens funksjon og hvordan atferd
formes og opprettholdes av miljget

« FAK analyser- Foranledning - Atferd - Konsekvens

6.2 Vurdering av brukers
samiykkekompelansa 8.2 Plan for kontroll pa tilfeldige feil:
reliabiktat

6.3 Prinsipiell begrunnelse for



Relasjonskompetanse

Vernepleieren | kontekst - Handle verdibasert

ACT

Hjelp til 3 regulere egen
Skape psykologisk fleksibilitet stressrespons, holder ro og
tydelighet.

Observerende
selv/mentalisering

Eireen Finden, Fgrstelektor



Vernepleieren - en Helse og sosialfaglig
Iﬁ()l‘pfe_SjOn 0g dens relevans for
riminalomsorgen

Vernepleiere jobber tett pa mennesker med sammensatte
behov, utviklingshemming, kommunikasjonsvansker og
psykiske lidelser

Studieplanen understreker at vernepleiere skal ha bred
kunnskap om miljaterapeutisk arbeid, kommunikasjon, helse og

funksjonsnedsettelse, samt ferdigheter i kartlegging, vurdering og
tiltak.

Profesjonen kombinerer unik helsefaglig, pedagogisk,
psykologisk 0g sosialfaglig kompetanse - en
kombinasjon som gjgr vernepleiere spesielt godt egnet til
a handtere og forebygge vold og aggresjon.

Eireen Finden, Farstelektor
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